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O ano de 2020 foi o mais desafiador da his-
téria recente de todo o mundo. Vivemos a
pandemia causada pelo Novo Coronavirus,
que jad matou milhdes de pessoas ao redor
do planeta e provocou uma das mais graves
Crises com repercussao sanitaria, social e
econdmica.

A indUstria foi severamente impactada
pelos efeitos dessa crise. Houve queda no
faturamento das empresas, reducdo no
comércio interno e externo, diminuicao da
producdo e fechamento de postos de tra-
balho. Nunca as indUstrias tocantinenses
precisaram tanto de amparo para se man-
terem até agora. Neste cendrio o SESI To-
cantins se fez presente.

No ano de 2020, o SESI Tocantins atendeu
a milhares de pessoas com a promocao da
salide, prética esportiva, reducdo do se-
dentarismo e colaborando com a criacdo
de melhores habitos. Tais eventos tiveram
uma importancia ainda maior para a salide
dos tocantinenses, j& que houve um au-
mento do nimero de problemas fisicos e
psicoldgicos provocados pela pandemia.

Enxergando a necessidade crescente do
mercado pela busca de mao de obra cada
vez mais qualificada, o SESI Tocantins se
mostrou atento as transformacodes sociais
causadas pelas medidas de distanciamento

social e acelerou o processo de moderni-
zacdo tecnoldgica de suas ferramentas de
educacdo em 2020. Implantou o Ensino Mé-
dio Inovador, com um curriculo organizado
por areas de conhecimento e itinerario for-
mativos contextualizados a realidade dos
estudantes, sendo uma referéncia nacional.
Ofereceu de maneira gratuita a Educacdo
de Jovens e Adultos (EJA) na plataforma
de Educacdo a Distdncia, se adequando as
demandas do mercado. Modernizou seus
meios de qualificacdo em cursos de Salde e
Seguranca na Industria, com atendimentos
semipresenciais e online, alcancando um
numero de expressivo de trabalhadores da
indUstria atendidos pelos cursos de SSI em
2020.

Todos os resultados referentes a atuacao
do SESI Tocantins em 2020 estdo deta-
lhados com clareza nas préximas paginas
deste relatério. O documento sé reforca o
compromisso crescente de todo o Sistema
FIETO de tornar cada vez mais transparen-
tes suas acoes em favor da Inddstria e da
sociedade.

Para 2021, esperamos um ambiente mais
promissor. A chegada da vacina contra a
COVID-19 e a retomada da seguranca a
satde em todo mundo trouxeram um novo
horizonte, suavizando gradativamente os
efeitos da crise e devolvendo o equilibrio
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ao sistema financeiro. Estamos preparados
para apoiar as industrias do Tocantins nessa
retomada da economia e fazer com que se-
jam ainda maiores os resultados esperados
para o setorem 2021.

Boa leitura.

Roberto Magno Martins Pires
Diretor do Departamento Regional do SESI
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NOSSA ORIGEM

O SESI foi concebido no Brasil na década de
1940, pela Confederacdo Nacional da Indds-
tria (CNI), consoante o Decreto-Lei 9403/46,
amparado pela Constituicdo de 1937 que,
em seu art. 129 tem por escopo a finalidade
de estudar, planejar e executar medidas que
contribuam, diretamente, para o bem-estar
social dos trabalhadores na industria, promo-
vendo a melhoria do padrao de vida no pais.

Aquela legislacdo, com efeito, estabeleceu
um regime de colaboracdao da entidade
com o Estado, numa verdadeira parceria
plblico-privada, a ponto de passar a ser
identificada como ente de cooperacao ou
de colaboracao, por atuar ao lado do Esta-
do, sem que dele facam parte.

Essa mesma legislacdo tratou de estabele-
cer que essa entidade é privada e que suas
receitas sdo préprias e compulsoriamente
arrecadadas das empresas industriais. Tam-
bém atribuiu a Confederacao Nacional da
Industria (CNI) o papel de organizar e de
administrar essa entidade e definiu que a
aplicacdo majoritéria dos recursos deveria
se dar nos estados da Federacdo em que ar-
recadados, sob a gestdo dos Departamen-
tos Regionais respectivos.

Ja na década de 1960, a CNI confeccionou
o atual Regulamento do SESI, ratificado por
decreto presidencial (Decreto 57.375/65),
que ditou a visao clara da estrutura organi-
zacional dessa entidade, que atua sob regi-
me de unidade normativa e de descentrali-
Zacao executiva.

Para a realizacdo de suas finalidades, o SESI
corporifica érgdos normativos e 6rgaos
executivos (ou de administracdo), de ambi-
to nacional e de dmbito regional (estadual),
em um regime com o mais alto grau de au-
tonomia que se possa conceber a organis-
mos pertencentes a mesma pessoa juridica.

Embora sujeitos as diretrizes e normas ge-
rais prescritas pelo érgdo normativo nacio-

Ex
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Normativos - Site de Transparéncia
http.//transparencia.sesi-to.com.br/EstruturaCompetencia/Legislacao

nal (Conselho Nacional) e, ainda, a super-
visdo e acompanhamento exercidos pelo
Departamento Nacional, os Departamen-
tos Regionais sao autbnomos no que se re-
fere a administracdo de seus servicos, ges-
tdo dos seus recursos, regime de trabalho e
relacbes empregaticias.

No Tocantins, o SESI foi criado em 08 de
julho de 1992, por meio do Ato AD Refe-
rendum n° 11/92 do Conselho Nacional do
SESI. Possui quatro unidades descentrali-
zadas, localizadas em Araguaina, Palmas e
Gurupi e atua na promocao da Educacao,
Salde e Seguranca no Trabalho e Promo-
¢do da Saude para a industria tocantinense,
seus trabalhadores e dependentes.


http://transparencia.sesi-to.com.br/EstruturaCompetencia/Legislacao

NOSSA HISTORIA

1930

AindUstria desperta como uma esperanca de crescimento e modernizacio.

A Constituicdo de 1937 institui novas bases para relacdo entre o Estado e as classes produtoras.

Sindicatos, federagoes e confederag¢des ganham protagonismo.

O presidente da Confederacao Industrial do Brasil (CIB), Roberto Simonsen, lidera movimento de sindicalizagdo

de empresas industriais em todo o pafs.

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI) é fundada em 1938 a partir da fusdo da CBI com diversas

representacoes sindicais patronais em todo o Brasil.

1960

Priorizacdo do desenvolvimento de atividades educacionais em todo o
pafs, em funcdo do Novo Regulamento, em 1965, com repercussdo na
reestruturagdo técnica e administrativa do Departamento Nacional (DN).
Expansdo e a interiorizacdo da instituicdo ganharam forca.

Enfase em estratégias preventivas, intensificando a promocao da saide e
da seguranga no trabalho.

&

Langada a Carta da Paz Social com principios para o bem-
estar dos trabalhadores e diretrizes para servios sociais
custeados com recursos patronais.

Em 1946 foi criado o Servico Social da Industria (SESI)
dedicado a defesa e valorizacdo do trabalhador,
orientado pelo Decreto de Lein° 9.403.

O primeiro programa da entidade abrangia alimentagao,
habitacdo, higiene, saide e educacdo moral e civica.

A promocao da satide toma corpo em ambulatérios,
consultérios odontoldgicos, servicos de satde nas
empresas e na construcdo do primeiro hospital do SESI.

Na drea esportiva, foram inaugurados os primeiros
clubes, com o objetivo de promover a integracdo
associativa de seu publico de atendimento.
Organizados programas de alfabetizacdo, aprendizado
domeéstico e incremento da renda familiar.

1990

1950

Inicio da transformacdo das estratégias de atuacdo
da entidade, originalmente regida pela l6gica do
assistencialismo. Presenca em 21 estados brasileiros.

®

1970

O SESI promove diversos cursos,
difundindo a educagdo como forma
de elevagdo do padrao de vida.

Publicacdo do | Plano Nacional do
SESI, em 1971.

1980

A economia mundial vive
profundas transformacoes.

O SESlinvoca uma nova
concepcdo de cidadania.

O trabalhador deve ser saudavel
para que ndo lhe falte trabalho
e os operarios tém direito a
qualidade de vida.

Em 1992 surgem os sindicatos e a Federacdo das industrias no Tocantins, estado mais jovem
do Brasil. No mesmo ano foi criado o SESI Tocantins, por meio do ato ad referendum 11/92
de 08/07/1992, para atuar na promocao da Educacao, Satide e Seguranca no Trabalho e
Promocao da Salde para a indUstria tocantinense, seus trabalhadores e dependentes.
Fevereiro de 1998, inauguracao do Centro Integrado de Atividades dos Trabalhadores,
unidade integrada com o SENAI, na cidade de Gurupi, levando a atuacdo do SESI para a regido
sul do estado do Tocantins.
Marco de 1998, inauguracdo do Centro de Atividades do Trabalhador na cidade de Araguaing,
possibilitando a expansdo dos atendimentos na regido norte do estado do Tocantins.
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2000

2007, inauguragdo da Sede Administrativa do SESI em Palmas marcando a

mudanca da sede administrativa do Sistema FIETO de Araguaina para Palmas.

2008, inauguracao da unidade operacional de Palmas, ampliando a atuacdo

do SESI na regido central do Estado. 9 %

Ampliacdo gradual da oferta de vagas gratuitas na Educacdo Bésica e
Continuada, incorporada pelo Regulamento do SESI em 2008.

Marlei Maria Moreira, na cidade de

2010

Expansdo dos atendimentos
em educacdo basica, por meio
dainauguracdo da Escola SESI

2020

A formacdo para o mundo do trabalho,
elevagdo da escolaridade de jovens e
adultos, ampliagdo de salde e seguranca
na indUstria para a redugdo dos riscos e
custos associados terdo énfase no Plano
Estratégico 2020-2024.

Araguainaem 2011.



DIAGRAMA DE GOVERNANCA

Servico Social autonomo de direito priva-
do e sem fins lucrativos ndo integrante da
Administracdo Publica, o SESI possui uma
estrutura de governanca cuja administra-
cdo superior é exercida pela Confederacao
Nacional da Industria - CNI - vinculado ao
sistema confederativo sindical da indUstria
- de acordo com as disposicoes previstas no
Decreto-lei n° 9.403/46, de 25/06/1946 e
tendo o seu Regulamento sido aprovado
pelo Decreto n® 57.375, de 02/12/1965.

Para a realizacdo das suas finalidades insti-
tucionais, o SESI dispoe de érgaos normati-
vos e 6rgaos de administracdo, de ambito
nacional e de ambito regional. S3o érgaos
normativos, de natureza colegiada, o con-
selho nacional, com jurisdicdo em todo o
pais, e o conselho regional, com jurisdicao
no Tocantins. A entidade dispde ainda em
sua estrutura de governanca de érgaos de
administracdo, tendo um departamento
nacional, com jurisdicdo em todo o pais. As
respectivas competéncias encontram-se
definidas no Regulamento da entidade.

O Conselho Nacional designa trés de seus
membros efetivos, um da representacao

da industria, outro da representacdo das
atividades assemelhadas e outro da repre-
sentacdo oficial, para constituirem a Comis-
sdo de Orcamento, de cardter permanente,
que tém a incumbéncia de fiscalizar, no
exercicio em curso, a execucdo orcamenta-
ria, bem como a movimentacao de fundos,
no Departamento Nacional e nos Departa-
mentos Regionais.

O SESI-TO tem como Diretor Regional o
Presidente da Federacdo das Industrias
do Estado do Tocantins, Sr. Roberto Mag-
no Martins e como Superintendente o Sr.
Charles Alberto Elias. O Conselho Delibe-
rativo é composto por representantes dos
Sindicatos Patronais, Governo, Ministério
do Trabalho e Emprego e Nova Central Sin-
dical dos Trabalhadores do Estado do To-
cantins, conforme dispde o Regulamento
do Servico Social da Industria, atualizado
pelo Decreto n° 6.637, de 5 de novembro
de 2015, no Capitulo 5, Secao I, Artigos 38
a4s.

Os representantes do Conselho Deliberati-
vo sdo eleitos a cada biénio, os atuais con-
selheiros integram o biénio 2019 —2021.
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O Diagrama de Governanc¢a é a demons-
tracdo de como o Sistema SESI estd estru-
turado, deixando claro os mecanismos de
lideranca, estratégia e controle que direcio-
nam e monitoram a atuacdo da gestdo na
prestacdo de servicos de interesse da socie-
dade.

Pautada pela metodologia do Instituto Bra-
sileiro de Governanca Corporativa - IBGC, o
nosso Diagrama estd estruturado em qua-
tro pilares principais: transparéncia, equi-
dade, prestacdo de contas e responsabili-
dade corporativa.



SISTEMA DE GOVERNANCA - SESI

DEPARTAMENTO REGIONAL-TO

FED ERA(ZAO Federacdo das Industrias

v

Confederagdo Nacional
da inddstria (CNI) 1

CNI

ADMINISTRAGAO
SUPERIOR

ADMINISTRAGAO
SUPERIOR

T

Conselho Regional

Auditoria
Independente

Conselho Nacional

Presidente do CN

Tribunal de Presidente do CR

Contas da Unido

,I

Tribunal de
Contas da Uniao

Auditoria

Ministério
da Cidadania
Departamento
Auditoria Nacional

Indepedente Diretor do DN

Departamento Regional

Diretor do DR

SESI NACIONAL

Superintendente

SESI REGIONAL

Independente

LEGENDA
L L L N N Governo
Instancia Interna Instancia Interna de Instancia Externa '®) Vinculagdo ___ -0 Vinculagdo PARTES __ |  Federal
de Governanga Apoio 3 Governanga de Governanga Direta Indireta INTERESSADAS Mg;f:s;'n"i:a

Orgio
Arrecadador

Industrias + Setores
da Comunicagdo, da
Pesca e do Transporte
Ferroviario

—— Trabalhadores

1 Conforme Estatuto da CNI no Art. 17 — Integram a estrutura basica da CNI os seguintes 6rgdos: Conselho de Representantes, Diretoria e Conselho fiscal.
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FONTE DE RECURSOS

As receitas sdo provenientes de contribuicdes compulsérias mensais, garantidas pelo Artigo 240 da Constituicdo Federal. O Artigo 30 da Lei
n°®8.036/1990 e o Decreto-Lei no 2.318/1986 preveem que as empresas recolham para o SESI 1,5% da folha de pagamento, e as receitas de
servicos sdo provenientes dos atendimentos em Educacdo, Promocdo da Salde e Seguranca e Salde no Trabalho.

(" ™
@ Receita total Arrecadacdo Indireta

=> RS265mi @ RS 4,8 mi

Tarifa Receita Federal

o J Contribuicdo arrecadada
pela Receita Federal

Arrecadacdo Indireta

Contribui¢oes Ve
Servi¢os e Subvengoes J

% [@ RS 2 mi

Termos de cooperacao com as
RS 5,4 mi RS 14,6 mi empresas e o SES|

Auxilios Subvencoes e Auxilios?

1 Repasse advindo do Departamento Nacional conforme Artigo
52§1°,2°e 3°do Regulamento do SESI.

2 Recursos advindos do Departamento Nacional para a execucdo
de projetos regionais.

RS 3,2 mi RS 3,3 mi

financeiros’ Outros
4{ é% RS 7,8 mi
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Missao: elevar a produtividade da
indUstria, transformando os trabalhadores
e seus dependentes por meio da
educacdo, satde e seguranca no trabalho.

Visao: Ser reconhecida como a melhor

L 4
instituicdo na prestacdo de servico nas areas
de educacioa e salide para a industria.

Nosso Propésito: transformar vidas para uma inddstria competitiva.

N
1 v A
NOSSOS RECURSOS ESTRATEGIA SISTEMICA 6.394
1 vacinas aplicadas em
1 trabalhadores e dependentes O !
1
I 2.950
1 matriculas em O
: educagdo continuada
— M
—" R$ 26,5 mi : 7 Educacio basicae |-/ Satide e seguranca /) matriculas em
- em receita total I 8 continuada () nainddstria 1, educagdo bésica
1 -
1 E 349 O
1 w s matriculas em educacdo de
! v ¥ jovens e adultos (EJA)
4 s 1 [17]
ﬁ I m LI \\
[ Unidades mlﬂ] 1 E _________ 19.180 O —
Operacionais L : 2 consultas ao acervo nas
I 8 indUstrias do conhecimento
I o
| & ——— — — — — 18393 O
1 I K Trabalhadores atendidos em
I salde e seguranca na indUstria
Centro de I
Atendimento em SST 1 29.465 o
: pessoas beneficiadas em
programas em seguranca e
: / salde no trabalho O
o 13.956
/ (| pessoas beneficiadas em
. 1 2 /- EI = ] : o promocdo da saide 30,096
Unidades Moveis © © 1 9 pessoas atendidas em
1 < cooperagdo social
1 >
1 w indutora da
1 () melhoria da
I < (éualid.adel
educaciona
! 9 do Brasil = Inddstria Trabalhadores Dependentes dos : o
204 1 E tocantinense Industriais triar?;ﬂ?g:irses Sociedade civil
funcionarios : E ] e O
1 w > § B £ |
Seguranga e satide na = & TR d P
I @& “industria integradas .*“P . ‘b S "," EE = -~
I ao trabalho para - s e o ] . ——— — —
1 reducdo de riscos e ¢ .
1 custos
1\ )
! BENIFICIARIOS J
1
]
’
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PRODUTOS E SERVICOS

EDUCACAO

As escolas do SESI tém o propoésito de formar pessoas qualificadas para o mundo do traba-
lho, com o entendimento e aplicabilidade dos conceitos e processos caracteristicos a reali-
zacdo do trabalho, especialmente o industrial.

Nossas escolas possuem sistema de ensino préprio, padronizado e com exceléncia. Sdo des-
tinadas, prioritariamente, aos trabalhadores da indUstria e seus dependentes, do ensino
fundamental (anos finais) ao ensino médio. Adotam metodologias e curriculos inovadores,
com foco nas areas de STEAM (Ciéncia, Tecnologia, Engenharia, Arte e Matematica).

Na educacdo de jovens e adultos (EJA) e na educacdo continuada, temos como publico alvo
os trabalhadores da indudstria. Com inovacao e alinhamento a realidade industrial, traba-
lhamos para elevar a escolaridade destes trabalhadores. Para EJA, a nossa metodologia
contempla o reconhecimento e a certificacdo dos conhecimentos adquiridos pelo aluno du-
rante a sua vida profissional, reduzindo drasticamente as taxas de evasao.

SAUDE E SEGURANCA NA INDUSTRIA

O SESI é referéncia de conhecimento e servicos para SST e Promocdo da Saude, que sdo
principios basicos para a valorizacdo pessoal do trabalhador e fatores determinantes para a
produtividade, com reducdo de afastamentos do trabalho que comprometem o desempe-
nho da inddstria.

Por meio dos atendimentos destas dreas podemos dar o suporte e a experiéncia de servicos
de exceléncia e solucoes customizadas em SST para pequenas, médias e grandes empresas
do Tocantins.



COOPERACAO SOCIAL

O SESI desenvolve, promove e estimula as boas préticas de cooperacdo social, que obje-
tivam contribuir para o desenvolvimento econdémico e social da indUstria, promovendo a
cidadania e, também, fortalecer a sociedade tocantinense. As acoes se dao por meio de
articulacoes com parceiros locais, na realizacdo de atividades e esforcos coordenados, cam-
panhas de interesse social e de promocao a satde publica.




CAPITAIS DE NEGOCIO

Diferenciais Competitivos

Temos uma longa histéria de trabalho e ser-
vicos onde a experiéncia, continuidade, cor-
recao e atualizacdo de processos, somadas
a permanente busca de novos conhecimen-
tos e a inovacao, possibilitam o desenvolvi-
mento de diferenciais estratégicos que se
afirmam como ativos valiosos.

Esses diferenciais referenciam os servicos
do SESI em nosso Estado, com a oferta de
educacado de qualidade, solucdes para em-
presas industriais de todos os portes e se-
tores e promocao da qualidade de vida dos
trabalhadores da indUstria, seus dependen-
tes e comunidade.

Qualidade da educacdo basica

» Metodologia baseada em STEAM (cién-
cia, tecnologia, engenharia, artes e ma-
tematica).

» Gestdo da educacdo bésica padronizada
nacionalmente.

» Professores de exceléncia, pds-gradua-
dos e capacitados de forma continuada,
através da Assessoria Somos Educacao,
Departamento Nacional e empresas par-
ceiras.

» Metodologia inovadora na educacao de
jovens e adultos.

Pioneirismo na articulacdo da educacdo
basica com a educagdo profissional

Metodologia precursora de integracao de
educacdo bésica e profissional, com itinera-
rios formativos.

Metodologias que conectam arte e
educacao

Desenvolvimento de metodologias que
consideram a Arte como campo de conhe-
cimento transversal e conector de reas de
conhecimento, propondo uma nova abor-
dagem para a implementacdo de metodo-
logia STEAM.

Simulados para a Prova Brasil e enem

Para preparar 0s nossos alunos para as ava-
liacoes nacionais de desempenho, o Depar-
tamento Nacional desenvolveu simulados
que sdo aplicados de forma sistematica em
todos os Departamentos Regionais. As ava-
liacoes sequem o mesmo padrdo das ava-
liacoes aplicadas pelo Governo Federal e
ajudam nossos alunos obterem um melhor
desempenho.

20

Material didatico proprio

Por meio do Sistema Estruturado de Ensi-
no da Rede SESI, o Departamento Nacional
desenvolveu material didatico protegido
por direito autoral. O conteldo oferece
aos professores e gestores ferramenta
para preparar os alunos para o mundo do
trabalho por meio da inclusdo de experi-
éncias praticas na sala de aula. Além disso,
possibilita que os alunos acessem um con-
teddo padronizado em plataforma Unica.

Expertise em gestdo em seguranca e
saude do trabalho e promocao da saide
na induastria

O Servico Social da Industria — DR/TO é re-
feréncia em qualidade em atendimentos,
consultoria e elaboracdo de documentos
quando se trata de salde e seguranca do
trabalho.

O SESI oferece estrutura completa de so-
lucOes integradas para a construcdo de um
ambiente corporativo saudavel.

A adocao dessas praticas é importante para
a promocao de melhorias na qualidade de
vida do trabalhador e para o fortalecimento
daimagem institucional da empresa cliente.



Orientamos a empresa com a identificacdo
de riscos, reduzindo o impacto das faltas e
promovendo uma rotina saudavel aos tra-
balhadores, dentre as principais acoes de-
senvolvidas temos:

» Cursos, palestras e SIPATs presenciais,
semipresenciais e a distancia, customiza-
dos conforme necessidade da empresa,
além de solucdes completas com pro-
gramas educativos, ofertados nos for-
matos de turma aberta e fechada.

» Avaliacdes ambientais e laudos técnicos
que proporcionam o cumprimento de
legislacdo a partir de parecer técnico do
engenheiro de seguranca do trabalho.

» Servicos de promocao da salde que re-
duzem indice de faltas e despesas a par-
tir de acoes preventivas.

» Fornece diversas opc¢oes de consultas e
exames para auxilio diagnéstico e avalia-
¢Oes psicossociais com a salde ocupaci-
onal.

Atuacdo em Rede

O SESI Tocantins disponibiliza aos seus
clientes uma estrutura regional que inclui
quatro unidades operacionais, localizadas
nos municipios de Araguaina, Palmas e

Gurupi. Além disso, também oferece uma
estrutura de atendimento por meio das
unidades méveis e outros atendimentos re-
motos que permitem chegar aos mais dis-
tantes pontos do Estado.

Desta maneira, a instituicdo leva acdes de
salde aos trabalhadores e seus dependen-
tes buscando elevar a produtividade, trans-
formando-os por meio da educacdo, salde
e seguranca na inddstria.

A atuacdo mercadoldgica junto ao segmen-
to industrial é baseada em um atendimen-
to consultivo, ético e profissional a fim de
identificar ao maximo as necessidades dos
clientes sempre considerando o portfélio
de servicos do SESI.

A abordagem é pautada em uma visao do
todo buscando sempre resolver o proble-
ma do cliente. Buscando a melhor solucao
para o seu negécio.

Temos sempre CoOmo premissas para um
atendimento de exceléncia:

a. Visao sistémica do Consultor de Merca-
do;

b.Solucdes formatadas de acordo com a
necessidade do cliente;

c. Atendimento com ganho em escala e
ou complementar;
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d. Garantia da qualidade dos produtos e
das praticas nacionais e regionais junto
aos clientes;

e.Agilidade no tempo de resposta ao
cliente no menor tempo possivel;

f. Fortalecimento do relacionamento ins-
titucional das entidades do Sistema FIE-
TO com os clientes;

g. Oferta de solucdes quando necessario
articuladas entre SESI, SENAIl e IEL e ou
Sindicatos com foco nos segmentos in-
dustriais;

h. Transparéncia e ética nas relacoes, sen-
do tudo registrado por meio do CRM e
demais sistemas de gestdo e transpa-
réncia da instituicao.

A Unidade de Relacoes com Mercado con-
duz também as negociacdes de Base Esta-
dual, quando a demanda envolve a execu-
¢do de servicos em mais de uma unidade
operacional, tendo como responsabilidade
0 gerenciamento e monitoramento destes
atendimentos, visando um melhor desem-
penho e a padronizacdo dos servicos. Assim
como nos atendimentos de base nacional,
demandados pelas empresas contribuintes
do Sistema IndUstria com estabelecimen-
tos em vérios Estados do pais. Esse trabalho
em rede é um diferencial para o fortaleci-
mento da capilaridade, que mantém o SESI
perto da indUstria e de seus trabalhadores.
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PARCERIAS ESTRATEGICAS

No SESI Tocantins contamos com parcerias estratégicas estabelecidas em ambito nacional pelo SESI Departamento Nacional, como des-
crito a seguir.

-

FIRST (“For Inspiration
and Recognition of Scien-
ce and Technology” - “Para
inspiracdo e reconheci-
mento da ciéncia e tecno-
logia”)

A parceria com a FIRST na F’RSI-
realizacdo dos Torneios de

Robdtica operacionaliza-

dos pelo SESI/DN promove uma enriquecedora experi-
éncia de troca de conhecimentos e colaboracao interna-
cional.

A FIRST é uma organizacdo sem fins lucrativos criada
pelo americano Dean Kamen em 1989 com o intuito de
estimular nos estudantes o interesse por ciéncia e tec-
nologia, através de programas reconhecidamente inova-
dores.

Os Torneios de Robética SESI sdo competicoes que de-
safiam estudantes a proporem solucdes inovadoras para
um problema fisico ou social do mundo real, de acordo
com um tema determinado para cada temporada.

~

-

—

I
SEBRAE/TO
Em ambito regional, o SESI Tocantins estabeleceu parceria com

o SEBRAE/TO, onde é aplicada a metodologia de empreende-
dorismo da Jr. Achievement, conforme descrevemos abaixo.

A Escola SESI Maria Marlei Moreira atua em parceria com o Se-
brae Tocantins desde 2012. Esta parceria estd alinhada com ao
componente curricular Empreendedorismo, do Ensino Funda-
mental — anos finais, que por meio dos Programas da Jr. Achie-
vement e do JEPP/SEBRAE desperta o espirito empreendedor
nos jovens e o desenvolvimento pessoal, através de material di-
ferenciado aborda temas como: sustentabilidade, preservacao
ambiental, educacdo financeira, introducdo ao mundo dos ne-
gdcios, dentre outros.

A metodologia adotada em sala de aula estimula o comporta-
mento empreendedor e orienta para o plano de negdcios, in-
centivando o protagonismo juvenil e iniciativa de visibilidade do
mercado de trabalho.

~
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= Microsoft

MICROSOFT

O propésito desta parceria é a preparacao de jovens brasilei-
ros para os desafios contemporaneos, estimulando a capacida-
de empreendedora, a criatividade, a comunicacao, o trabalho
em equipe e o dominio das tecnologias.

O SESI/DN e a Microsoft mantém acordo de cooperacdo para
disponibilizacdo da solucdo do Office 365 educacional e Mine-
craft for Education.

Essas tecnologias educacionais sao imprescindiveis para a
promocao da qualidade da aprendizagem por meio de ferra-
mentas e metodologias inovadoras, que esta colaboracao nos
permite colocar a disposicao de professores, alunos e gesto-
res. Isso também contribui para tornar a Escola SESI referéncia
em educacdo basica com foco em STEAM (“Science, Tecnolo-
gy, Enginneering, Arts+Design and Mathematics” — “Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica”), amplia o nivel
de inclusdo digital do aluno da Rede SESI e eleva os indices de
qualidade educacionais. —_—

A parceria com a Microsoft fortalece o objetivo do SESI de ser
reconhecido como provedor de educagdo basica orientada |
para o mundo do trabalho. i




ATLETA DO FUTURO

EDUCACAO CONTINUADA EM
ESPORTE - ATLETA DO FUTURO

A Educacdo Continuada em Esporte
- Atleta do Futuro tem como foco
na formacdo esportiva de criancas
entre 6 e 17 anos, dependentes da
inddstria e da comunidade, sua exe-
cucdo segue as diretrizes Técnicas
e de gestdo do caderno técnico do
Atleta do Futuro.

Para operacionalizacao desse pro-
grama, contamos com as parcerias,
e no ano de 2020 realizamos 1809
matriculas, no quadro abaixo traze-
mos a descricao dos parceiros e das
modalidades esportivas ofertadas:

J

Parceiro Modalidade Atendida

Col. Esportivo Militar do Corpo de Bombeiros — Palmas — TO

Ass. Desportiva Teotonio Segurado - 1° Batalhao da Policia Militar / Escolinha de
futebol Aureny Il — Palmas — TO

Escola Municipal Domingas Ribeiro - Pau D’Arco — TO

Natacdo, Judd, Basquete, Xadrez,
Futebol, Handebol.

Judo, Futsal, Vélei, Natacdo e
Basquete

Natacdo, Judd, Basquete, Xadrez,
Ténis de Mesa e Futebol.

Basquete e Futebol

-
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CAPITAL INTELECTUAL

Prémios e Reconhecimentos

Dentre os prémios obtidos ao longo dos
anos, podemos destacar principalmente
as participacdes nos torneios de Robdtica
Educacional. Destacamos as principais pre-
miacoes do periodo de 2014 a 2020:

Escola SESI de Araguaina (2014)

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robdtica (OBR), Fase Estadual em Pal-
mas — TO, Nivel Il.

Escola SESI de Araguaina (2016)

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robdtica (OBR), Fase Estadual em Pal-
mas — TO, Nivel Il.

» Prémio Melhor Técnico parceria com o
Instituto Federal do Tocantins (IFTO), no
Festival SESI de Robdtica, evento inte-
grante da Olimpiada do Conhecimento
realizado pelo SENAI em Brasilia.

Escola SESI de Gurupi (2016)

» Prémio de Robd Inovacdo na Olimpiada
Brasileira de Robdtica (OBR), Fase Esta-
dual em Palmas — TO, Nivel Il.

Escola SESI de Araguaina (2017)

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robdtica (OBR), Fase Estadual em Pal-
mas —TO, Niveis | e ll.

Escola SESI de Araguaina (2018)

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robdtica (OBR), Fase Estadual em Pal-
mas — TO, Nivel I.

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robética (OBR), Fase Nacional em Joao
Pessoa — PB, Nivel I.

» 12 Colocada no Desafio de Mesa na First
Lego League (FLL) em Manaus — AM.

Escola SESI de Gurupi (2018)

» 12 Colocada em Programacdo na First
Lego League (FLL) em Manaus — AM.

Escola SESI de Araguaina (2019)

» 12 Colocada na Olimpiada Brasileira de
Robdtica (OBR), Fase Estadual em Pal-
mas —TO, Niveis | e ll.
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Escola SESI de Gurupi (2019)

» 12 Colocada em Programacdo na Olim-
piada Brasileira de Robdtica (OBR), Fase
Estadual em Porto Nacional — TO, Nivel
Il.

» 12 Colocada em Designer do Robd na
Olimpiada Brasileira de Robética (OBR),
Fase Estadual em Porto Nacional — TO,
Nivel Il.



Escola SESI de Araguaina (2020)

» 12 Colocada no quesito de apresentacao
verbal no Festival SESI de Robdtica mo-
dalidade F1in Schools em S3o Paulo —SP.

Patentes
O SESI-DR/TO ndo detém patentes.

Plataformas

Para fortalecer a gestdo e contribuir para
a qualidade dos servicos prestados, o SESI
Departamento Regional do Tocantins atua
com solucdes fornecidas pelo Departamen-
to Nacional.

Portal SESI Educagao
https.//www.sesieducacao.com.br/publico/

Plataforma da rede SESI de educacdo atra-
vés da qual sdo disponibilizados contetdos
digitais e funcionalidades tecnoldgicas ali-
nhados as estratégias nacionais para disse-
minac¢ao do conhecimento.

Sistema de Gestdo Escolar (SGE)

Disponibilizado para as escolas da Rede
SESI de Educacao Basica. Padroniza os pro-
cessos e regras de negdcio com o objetivo
de elevar a qualidade, disponibilidade e
integridade das informacdes nacionais de
producdo em educacdo. A solucdo foi im-
plementada no DR Tocantins em 2019.

Solucdo de Educagdo a Distancia (LMS -
Learning Management System)

Utilizada e disponibilizada pelo Departa-
mento Nacional, a solucao de EAD compos-
ta pelas ferramentas LMS, Create, Reposi-
tério Nacional e Médulo de tutoria sendo
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operada pelos gestores das escola, pro-
fessores e alunos das Escolas SESI de Ara-
guaina, Gurupi e Palmas, também possui os
cursos de saude e seguranca do trabalho,
semipresenciais e EAD, que possibilitam
atendimentos a empresas clientes com me-
nor custo, flexibilidade de horarios, mesmo
nas condicoes atuais de pandemia que exi-
gem distanciamento social.

SESI Viva Mais

A utilizacdo da plataforma SESI Viva Mais
possibilita levar gestdo de salde e seguran-
ca, com qualidade e tecnologia a empresa
cliente. Possibilita a apresentacdo de infor-
macoes da empresa, de indicadores e solu-
cOes de seguranca e salde do trabalhador.
Disponibiliza os programas legais, elabora-
dos pelo SESI no formato digital. Engloba
modulos de higiene ocupacional, ergono-
mia, analise de risco e salde ocupacional.

Sistema S+

A Plataforma S+ possibilita ao SESI uma
melhor gestdo dos contratos de empresas
clientes, de forma integrada. Faz a gestdo
online, se tornando cada vez mais, solucdo
necessaria para otimizar as atividades de se-
guranca do trabalho, treinamentos, satde
ocupacional e promocdo da satdde. No SESI
Tocantins, ele é alimentado continuamen-


https://www.sesieducacao.com.br/publico/


te, com todas as informacdes adquiridas,
transformando esses dados em produtos a
serem entregues de forma digital e padro-
nizada. O software vem sendo aprimorado
continuamente e agiliza atividades, facili-
tando o cruzamento de informacdes afim
de atender cada vez mais rapido e melhor.

Metodologias

O Departamento Nacional, investe no
desenvolvimento de metodologias fun-
damentadas pelas melhores préticas de
mercado, visando fortalecer a gestdo e a
atuacao dos Departamentos Regionais.

Neste contexto a Rede SESI de educacao
propbe o uso de metodologias ativas e
inovadoras que cria condicoes ideais para
que o aluno vivencie na pratica situacoes
similares aquelas que ird encontrar na vida
real e no mundo do trabalho. As Escolas da
Rede SESI de Educacdo do Tocantins pos-
suem em suas estruturas laboratérios de
ciéncias (biologia, fisica e quimica) e robé-
tica que visam incentivar a pratica da pes-
quisa e inovacao cientifica e tecnoldgica,
com o intuito de desenvolver a criativida-
de e raciocinio l6gico das situacoes pro-
blemas apresentados, promover trabalho
em equipe fortalecendo o relacionamento
interpessoal.

Além disso, conta com salas tematizadas
(Projeto Conexdes) que permitem desen-
volver uma série de possibilidades educa-
cionais para os educadores e estudantes
trabalharem diferentes temas, a exemplo
do ENEM, inter-relacionando-os e conec-
tando-os aos diversos espacos de aprendi-
zagem, evitando a fragmentacdo das éreas
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do conhecimento, os conteldos e os temas
abordados.

Os Projetos Didaticos, desenvolvidos a
partir do Ensino Fundamental — Anos Fi-
nais até o Ensino Médio Basico, contri-
buem para o trabalho interdisciplinar,
fator que estimula a participacdo e o gos-
to pelos estudos, pois estdo sempre dia-
logando sobre o que sabem e o que estd
sendo aprendido, tornando a aprendiza-
gem significativa.

Robética Educacional

A Robética Educacional é um componente
curricular do ensino fundamental — anos
finais. As aulas de robdtica propiciam aos
estudantes a iniciacdo a programacao, atra-
vés dos kits LEGO, desenvolvendo o racioci-
nio e a ldégica na construcao de algoritmos
e programas para controle de mecanismos,
tendo ainda como beneficios:

» Promocdo da integracdo de conceitos
de 4reas como: matematica, fisica, ele-
trénica, mecanica e arquitetura, atuando
de forma, interdisciplinar.

» Trabalho em grupo, cooperacao, plane-
jamento, pesquisa, tomada de decisoes,
definicdo de acdes, de forma a promo-
ver o didlogo e o respeito mdtuo.



Dinamica em Sala de Aula

Nas aulas, os alunos tém a oportunidade de
trabalhar em equipe, desenvolvendo habili-
dades pessoais e interpessoais por meio da
metodologia desenvolvida pela Agnus Edu-
Cacao, empresa parceira no projeto.

A metodologia do Programa é estruturada
considerando 04 (quatro) momentos em
aula, que articulam o processo de ensino e
aprendizagem:

» CONECTAR - Primeiro momento de con-
tato com a aula e que traz exemplos do
cotidiano e da realidade do aluno, dando
significado aos desafios da atividade.

» CONSTRUIR - Etapa em que os alunos
realizam as montagens com 0s conjun-
tos LEGO.

» ANALISAR - Apreciacdo das con-
strucdes e socializacdo de estratégias
mais eficazes ou criativas durante a
montagem, a avaliacdo e o registro das
atividades no livro/fasciculo do aluno.

» CONTINUAR - Momento em que 0s
alunos sdo desafiados a aprimorar as
solucoes encontradas ou ainda resolver
uma nova situacao-problema.

Dessa forma, para que a aula ocorra e atinja
seus objetivos, é necessario orientar os alu-

nos para que formem grupos com quatro
integrantes.

Empreendedorismo

Componente curricular do Ensino Funda-
mental —anos finais desenvolvido na Escola
SESI de Araguaina, através do Programa Jr.
Achievement e do JEPP/SEBRAE desperta
o espirito empreendedor nos jovens e o de-
senvolvimento pessoal. Através de material
diferenciado aborda temas como:

» Sustentabilidade;

» Preservacdo ambiental;

» Educacao financeira;

» Introducdo ao mundo dos negécios;
» Dentre outros;

A metodologia do SESI estimula o compor-
tamento empreendedor e orienta para o
plano de negdcios, incentivando o protago-
nismo juvenil e iniciativa de visibilidade do
mercado de trabalho. O projeto tem como
etapa final a execucdo da Feira de Negdcios
dos Alunos da Escola Marlei Maria Moreira
(FENAEM) com objetivo de ampliar, promo-
ver e disseminar a educacdo empreendedo-
ra.

Libras

A Escola SESI Marlei Maria Moreira de Ara-
guaina propicia ao estudante do Ensino
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Fundamental — Anos finais a iniciacdo a Lin-
gua Brasileira de Sinais (LIBRAS), que apesar
de ser reconhecida como a lingua materna
dos surdos, ainda ndo ha o devido reconhe-
cimento de suaimportancia pela comunida-
de ouvinte e o interesse sobre esse meio de
comunicacdo fica restrito aos familiares das
pessoas com surdez. Essa constatacdo justi-
fica o desenvolvimento de atividades para:

» Alfabetizacdo em Libras.

» Conhecer a cultura e éticas relacionadas
a comunidade surda.

» Aprender o Alfabeto de libras.

» Conhecer e aplicar os parametros de li-
bras\expressao facial.

» Analisar as expressoes faciais no enten-
dimento de libras e suas variacoes.

Projeto Conexoes (Salas Tematizadas)

O Projeto Conexoes objetiva que o educan-

do parta dos seus conhecimentos prévios,
crie hipéteses e ao buscar a solucdo dos
problemas levantados, desenvolva uma sé-
rie de habilidades operatérias, consequen-
temente, suas competéncias, ou seja, a ca-
pacidade de resolver situacoes complexas.
Tudo isso mediado pela acdo do educador,
que assume um novo papel nesse contexto,
estando alinhada aos referenciais da Base
Nacional Curricular Comum (BNCC).

Pesquisador Mirim

Pesquisador Mirim tem como intuito desen-
volver as competéncias de pesquisa, inves-
tigacdo cientifica oportunizando aos alunos
participarem de editais producao cientifica
e feiras fortalecendo o gosto pela ciéncia
e inovacao com o vislumbre de auxiliar no
desenvolvimento de solucdes focadas na
melhoria do processo produtivo frente aos
desafios da industria 4.0.
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Anualmente a Escola Marlei Maria Moreira
disponibiliza via edital 25 vagas distribuidas
nos turnos matutino e vespertino, uma vez
por semana, totalizando 4(quatro) horas
semanais.

Reestruturacao da Gestao de SSI

A partir da reestruturacao interna dos pro-
cessos de SSI, que visa a padronizacao de
entrega e remodelagem de atividades, no
atendimento a empresas clientes. Os ser-
vicos de Seguranca e Saude no Trabalho
passaram a ser realizados de forma inte-
grada em todas as unidades, garantindo
a entrega de servicos com alta qualidade,
em formato eletronico, tornando Nossos
atendimentos mais ageis. A atuacdo dos
profissionais passou a ser regional, simpli-
ficando os processos e ampliando a escala
de atendimento.



CADEIA
DE VALOR

Gestao

Superintendéncia regional
Planejamento, orcamento e gestdo
Comunicacao Institucional

Juridico

Processo de Processo
governanca Processos de apoio e

Finalisticos suporte
Diretrizes nacionais
_— Educagao Marketing
Requisitos legais Relacbes com o mercado
_— Saude e Seguranca Gestdo administrativa
Requisitos do cliente na Indastria Contabilidade

Gestdo financeira
Gestdo de pessoas
Tecnologia e informacao

Inddstria tocantinense trabalhadores da indUstria e seus dependentes Demais clientes e partes interessadas atendidas Satisfacdo do cliente
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RISCOS, OPORTUNIDADES
E PERSPECTIVAS



MODELO DE GESTAO DE RISCOS

A Gestdo de Riscos contempla ferramentas
que auxiliam no processo e de instrumen-
tos que vao desde a reavaliacao periédica
do planejamento estratégico 2020/2024,
no gerenciamento dos objetivos corporati-
vos: garantir e eficiéncia operacional e sus-
tentabilidade financeira e institucional, a
representatividade na defesa de interesses
daindustria.

Sua aplicacdo proporciona seguranca quan-
to a eficdcia do monitoramento de fatores
internos e externos que possam interferir
no desempenho das atribuicoes institucio-
nais, visando a prevencao e minimizacao de
possiveis impactos aos negocios e estraté-
gias estabelecidas pelo SESI.

A Federacdo e entidades entendem a im-
portancia da gestao deriscos, visando a ava-
liacdo de controles relacionados a eventos
que poderao se materializar em riscos. Nao
obstante, todos os eventos que também
poderdo se materializar em riscos, que sao
nativos dos canais de denuncias, também
sao trabalhados visando identificar opor-
tunidades de melhorias e desdobramentos
de acdes para tratamentos.

A organizacdo entende que tal processo en-
contra-se com etapas faltantes para tornar-
se um Gerenciamento de Riscos completo
e, desta forma, a organizacdo contratou
uma consultoria para implantacdo de um
modelo padrdo internacional, utilizando-
se das informacodes ja trabalhadas e iden-
tificando outras, para fomentar a melhoria
continua do processo de gerenciamento de
riscos.

Tal consultoria se incumbird, de acordo
com o cronograma previsto, de implantar
na organizacao até o prazo de 19 de agos-
to de 2021, sequindo o framework da ISO
31.000, contemplando riscos estratégicos,
de processos e de compliance, definindo
alcadas de aprovacdes dos tratamentos
executados pelos proprietdrios de riscos
e estruturando o organograma funcional.
Ainda, definir a periodicidade de analises,
comunicacdo entre os pares e para com a
alta gestdo e registro e anélises da residu-
alidade dos riscos ora tratados, a fim de
possuir histérico das acdoes e medidas no
gerenciamento das consequéncias nas ope-
racoes da entidade.
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RISCOS MAPEADOS

A alta administracdo do Sistema FIETO com-
preende que a qualidade e a efetividade dos
controles internos sdo fundamentais para
identificar oportunidades de melhoria dos
processos de forma a alcancar os seus obje-
tivos estratégicos. Considerando que o De-
partamento Regional do Tocantins estd em
fase de estruturacdo do modelo de gestdo
de riscos, 0 mapeamento dos riscos sucede-
rd o modelo de gerenciamento que serd tra-
balhado ao longo de 2021.

OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS

A alta administracdo do Sistema FIETO com-
preende que a qualidade e a efetividade
dos controles internos sdao fundamentais
para identificar oportunidades de melhoria
dos processos de forma a alcancar os seus
objetivos estratégicos. Considerando que o
Departamento Regional do Tocantins estd
em fase de estruturacdo do modelo de ges-
tdo de riscos, as oportunidades identifica-
das sucederdo o modelo de gerenciamento
que serd trabalhado ao longo de 2021.
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PROGRAMA DE
COMPLIANCE
(CONFORMIDADE)

Aimplantacdo do Programa de Compliance
é um instrumento relevante no aprimora-
mento continuo das acdes e processos que
tenham como foco a integridade e a trans-
paréncia no ambito das entidades que com-
poem o Sistema Industria.

O compliance significa agir de acordo com
asnormas existentes, sejaumalei, instrucao
interna, um comando ou um pedido; é um
sistema de controles internos que permite
esclarecer e proporcionar maior seguranca
as atividades realizadas no ambito da ins-
tituicdo, ou seja, é estar em conformidade
com leis e regulamentos externos e inter-
nos; é conhecer e cumprir as normas e pro-
cedimentos da organizacdo; é um conjunto
de ferramentas que concretiza a visdo, a
missdo e os valores de uma instituicao.

A diretriz para implantacdo do programa
em ambito nacional no SESI foi definida por
seu Conselho Nacional em julho/2019, atra-
vés das Resolucoes de n°® 49/2019, tendo
sido fixado o prazo maximo de um ano. Po-
rém, em decorréncia de fatores de ordem
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conjuntural, sobretudo em decorréncia do
impacto da pandemia, o prazo foi prorro-
gado por um ano, a contar de 09 de julho
de 2020. A prorrogacao foi autorizada pelo
Conselho Nacional através da Resolucdo de
n° 82/2020.

Para a implantacdo e estruturacdao de um
Programa de Riscos e Compliance, esta
instituicdo, sequindo os pilares de um pro-
grama efetivo, elencou alguns passos que
devem ser seguidos: 1. comprometimento
da alta direcdo, 2. andlise de riscos, 3. c6-
digo de conduta e normativos internos, 4.
controle interno, 5. treinamento e comu-
nicacao, 6. canal de dendncia, 7. investiga-
coesinternas, 8. due diligence, 9. auditoria
e monitoramento.

Com o objetivo de materializar as acoes até
aqui desenvolvidas, tem-se:

MACRO ACAO
Promover o Alinhamento Estratégico

Prazo final & Agosto/2020
Status (¥ Implantado

MACRO ACAO
Realizar Diagnoéstico de
Maturidade da Instituicao

TP
S—A

Prazo final & Novembro/2020
Status (¥ Implantado

Vale contextualizar ainda que o SESI Tocan-
tins j& possui implementada em sua estru-
tura organizacional as seguintes acoes:

» Coédigo de Etica e Conduta, disponibiliza-
do em nossa pagina de transparéncia;

» Canal de denuncias, reclamacoes e elo-
gios (Ouvidoria);
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» Procedimentos e instrucoes de trabalho
corporativas que norteiam 0s processos;

» Auditoria Independente contratada, que
mensalmente avalia os controles inter-
nos;

» Area de controle interno que analisa os
processos administrativos, sob o prisma
da legalidade;

» Conselho Deliberativo que avalia men-
salmente os resultados orcamen-
tarios, financeiros, administrativos e de
producao;

» Comissao de Orcamento do Conselho
Nacional que analisa e aprova as contas
do DR;

» Politica de Apoio a Projetos e Eventos
estruturada;

» Regulamento Disciplinar e de orientacao
para abertura de processos administra-
tivos;

» Site de Transparéncia.

Diante desse contexto, o Programa de
Compliance do Sistema FIETO vem para
promover a melhoria continua da gover-
nanca, buscando consolidar uma gestao
transparente, dando maior clareza aos
processos e diretrizes emanadas pela Alta
Gestdo aos colaboradores, fornecedores e
demais partes interessadas.



Por fim, a figura do compliance ndo é um
conceito de aplicacdo temporéria, ao revés,
é preciso ser e ndo apenas estar em com-
pliance. Inobstante o SESI-TO esteja com
a implantacdo de seu programa em anda-
mento, faz-se importante destacar que a
partir das ferramentas ja existentes, bus-
ca documentar adequadamente cada pas-
so, em procedimentos e normas internas,
com politicas definidas e manter os regis-
tros pertinentes e objetiva priorizar alguns
processos que entende ser essencial para
um programa efetivo, como: comunicacao,
treinamento e atualizacdo constante, moni-
toramento e andlise critica constante, com
intuito de gerar melhorias continuas dos
processos e suas instrucdes operacionais.

RELACIONAMENTO
COM ORGAOS DE
CONTROLE

Como prética fundamental para a melhoria
continua do seu ambiente de controle, das
praticas de compliance e da integridade
e transparéncia de seus atos de gestao, o
SESI mantém estreito relacionamento com
o TCU, no sentido de avaliar as recomenda-
coes expedidas por esse 6rgao de controle,
bem como de monitorar os planos de acao
elaborados por seus gestores com vistas
aos esclarecimentos necessarios.

Como resultado do monitoramento con-
tinuo das sinalizacbes emitidas por essa
instancia externa de apoio 3 governanca e
das iniciativas internas voltadas ao forta-
lecimento da sistematica de controles in-
ternos, o SESI-DR/TO possui todas as suas
Prestacoes de Contas submetidas aos co-
legiados do Tribunal, devidamente aprova-
das.

O SESI-DR/TO ndo tem nenhuma pendén-
cia de atendimento a deliberacoes exara-
das em Acérddos do TCU.
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GESTAO, ESTRATEGIAE
DESEMPENHO



GOVERNANCA

Objetivando direcionar o foco do SESI To-
cantins cada vez mais para sua missao e pu-
blico-alvo, bem como, acompanhar e otimi-
zar os resultados, as definicoes e execucdes
da estratégia sdo trabalhadas de forma
participativa. Os diretores e gerentes atu-
am de forma alinhada, enriquecendo as dis-
cussoes sobre os temas estratégicos, traba-
lhando juntos na proposicao de melhorias e
nas decisoes que lhes competem.

As metas sao propostas levando em consi-
deracdo as diretrizes nacionais, os estudos
prospectivos de cendrios de mercado, eco-
nomia, mapa de emprego, tendéncias tec-
noldgicas, necessidades da industria local
e a série histérica de realizacao, isso traz
seguranca para a gestdo da entidade pois
fica claro o compromisso com a definicao
de metas factiveis e que contribuem com a
perenidade do SESI.

O Conselho Deliberativo tem participacdo
efetiva nas decisdes e na discussdo dessas
metas e resultados, contribuindo para a
construcdo e monitoramento do Planeja-
mento Estratégico.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Transformar vidas para uma indUstria mais competitiva é o propdsito que nos move para
superar os desafios do setor industrial. O Plano Estratégico 2020-2024 do SESI e SENA|,
reforca o nosso compromisso de contribuir para conquistar um novo patamar de produti-
vidade e equidade social voltadas para os trabalhadores da indUstria e seus dependentes.

O desdobramento da estratégia no regional foi construido em total alinhamento com as
diretrizes nacionais e tem por finalidade contribuir com o desenvolvimento da indUstria to-
cantinense por meio da Educacdo e Salde e Seguranca na Inddstria.

O plano estd organizado em grandes temas e apresenta 12 objetivos e metas para serem
superados no horizonte de cinco anos, segmentados em trés dimensoes: negécios e clien-

tes, habilitadores e gestao.
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ARVORE ESTRATEGICA SESI TOCANTINS 2020-2024

Q

Estratégicos

Educacgdo basica indutora da melhoria da
qualidade educacional do Brasil

Eixos

EXPANDIR A FORMACAO DE JOVENS NO NOVO ENSINO MEDIO
com foco em STEAM*, priorizando a formacdo técnica profissional,
com alto padréo de qualidade e metodologia Gnica.

ELEVAR A ESCOLARIDADE DE JOVENS E ADULTOS,
com qualificacdo profissional e reconhecimento de saberes

ELEVAR A QUALIDADE DO ENSINO FUNDAMENTAL REGULAR
a padroes internacionais de avaliacdo

Negécios e clientes

AUMENTAR A QUALIDADE DO ENSINO MEDIO
para o patamar de referéncia nacional

Habilidades

1
AMPLIAR A EFICIENCIA

OPERACIONAL E FINANCEIRA

FORTALECER A TRANSPARENCIA, O
COMPLIANCE E A GESTAO DE RISCOS

com implantac¢do de boas praticas e divulgacdo de

informacoes relevantes as partes interessadas
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Seguranga e Saude na Indastria integradas no
trabalho para reducio de riscos e custos

REDUZIR RISCOS E CUSTOS
associados a seguranca e salde na indUstria

ALAVANCAR A SEGURANGCAEA SAUDE NA INDUSTRIA
por meio de produtos e servicos inovadores

DESENVOLVER E GERIR CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS com vistas ao futuro dos negocios

AMPLIAR ALIANCAS E RELACIONAMENTOS ESTRATEGICOS para fortalecimento dos negdcios

ESTRUTURAR A INTELIGENCIA DE MERCADO E DE NEGOCIOS para ampliar a cobertura de atendimento & indUstria

INTENSIFICAR A EFICIENCIA
OPERACIONAL DA GRATUIDADE
com aderéncia as estratégias nacionais




O processo de monitoramento passou por
mudancas significativas desde 2016, como
aprimoramento deste processo nos anos
de 2019 e 2020 o comité de gestdo da es-
tratégia, com o apoio de uma empresa de
desenvolvimento, trabalhou na constru-
cdo de uma ferramenta, prépria, especifica
para o monitoramento da estratégia.

O monitoramento é realizado mensalmen-
te através das Reunido de Andlise da estra-
tégica com a participacdo da Superinten-
déncia e Gestores.

A busca por melhorias deve ser continua, e
uma delas é buscar sempre o alinhamento
dos objetivos estratégicos com o desempe-
nho operacional. Tal alinhamento é de ex-
trema importancia para esse processo, pois
os resultados devem ser percebidos por
todas as areas da entidade, fazendo com
que a estratégia nao seja vista como mera
formalidade, por alguns que ndo estdo em
contato frequente com ela, e passe a ser
enxergada por todos como de fato é, o fio
condutor da instituicdo.

PLANO DE ACAO

O Plano de Acdo e Orcamento, relativo ao Ul-
timo movimento de revisdo do exercicio de
2020, foi elaborado em conformidade com
o Manual de Procedimentos Orcamentarios
e de Producdo do Servico Social da Indds-
tria, aprovado pela Resolucdo n°® 040/2016
do Conselho Nacional do SESI, com o Plano
de Contas e Manual de Padronizacdo Conta-
bil do Sistema IndUstria, aprovado pelo Ato
Resolutério 12/2009 e com o Plano de Cen-
tros de Responsabilidade de 2019, aprovado
pela Resolucdo 057/2018.

As iniciativas e respectivos orcamen-
tos, nele contidos, foram aprovadas pelo
Conselho Regional através da Resolucao
005/2020, de 27 de agosto de 2020.

A etapa de formulacdo do orcamento é pre-
cedida da etapa de anélise e formulacdo de
diretrizes, que conta com a participacdo do
corpo gerencial tdtico e da direcdo e tem
por objetivo nortear as unidades operacio-
nais na construcao de suas metas. As dire-
trizes sdo orientadas pelos Planejamentos
Estratégicos Regional e Nacional, andlises
do contexto externo, além das Diretrizes
Nacionais no ambito dos negdcios educa-
¢do, salde e seguranca na industria e coo-
peracdo social.

42

AMBIENTES E
CONTEXTOS
EXTERNOS

No fim de 2019, a Organizacdao Mundial de
Salde — OMS teve conhecimento da exis-
téncia de um novo virus nomeado como
SARS-CoV-2 (Novo Coronavirus) que ori-
ginou a doenca COVID-19. Em marco de
2020, a OMS declarou o estado de pande-
mia do Novo Coronavirus. No Brasil, no dia
20 do mesmo més, por meio do Decreto
Legislativo n° 6, ficou reconhecido o estado
de calamidade publica, com vigéncia inicial
até 31/12/2020.

Essa pandemia atingiu as empresas indus-
triais e trouxe dificuldades diversas para
atravessarem este periodo de crise. Sete
em cada dez empresas industriais citam
a queda no faturamento entre os cinco
principais impactos da doenca, de acordo
com a Sondagem Especial: Impacto da CO-
VID-19 na IndUstria, elaborada pela Confe-
deracdo Nacional da Inddstria (CNI).

A crise sanitdria deixou considerdveis se-
quelas para o mercado e a sociedade brasi-
leiros. Em 2020, o Pais sofreu ndo somente
no campo econdémico, mas também na po-
litica pela manutencao da instabilidade ge-



rada, principalmente, durante as fases mais
agudas da crise. A retra¢dao dos comércios
interno e externo e a dificuldade de levar
a cabo as reformas estruturantes geraram
um aumento desproporcional das despesas
obrigatérias em detrimento das discricio-
ndrias (nas trés esferas de poder, federal,
estadual e municipal) e exigirdo, provavel-
mente, modificacdes nas politicas fiscais,
monetdrias e cambiais. Essas acdes tém ge-
rado preocupacoes do mercado financeiro,
ja que tais medidas comprometeriam ainda
mais a situacdo fiscal do Pais. As Gltimas
projecoes do banco mundial apontam uma
contracdo do PIB brasileiro de 4,5% em
2020, e um crescimento de 3,0% em 2021.

A reducao das atividades econdmicas
durante o periodo de ocorréncia da pande-
mia aumentou os niveis de desemprego.
De acordo com a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios - PNAD continua do
IBGE, a taxa de desocupacao (14,3%) no tri-
mestre de agosto a outubro de 2020 cres-
ceu 0,5 ponto percentual (p.p) em relacao
ao trimestre de maio a julho (13,8%) e 2,7
p.p. frente ao mesmo trimestre de 2019
(11,6%). A taxa de informalidade chegou a
38,8% da populacdo ocupada (ou 32,7 mi-
lhoes de trabalhadores informais). No tri-
mestre anterior, a taxa foi de 37,4% e, no
mesmo trimestre de 2019, de 41,2%.

Neste contexto, a indUstria brasileira amar-
gou, principalmente nos meses de marco e
abril, resultados altamente negativos de
seus principais indicadores de desempe-
nho industrial. O més de abril foi conside-
rado um dos piores da histéria para a indus-
tria. De acordo com a CNI1 o faturamento
real caiu 5,6%, o emprego se retraiu 1,5%,
e as horas trabalhadas sofreram uma redu-
cdo de 6,6%2. A Utilizacdo da Capacidade
Instalada (UCI) foi de 69,6%.

Apd6s a fase mais aguda da pandemia, se
verificou uma retomada das atividades
industriais, permitindo a industria voltar
aos patamares pré-pandemia. Os indicado-
res industriais de outubro, apresentados
pela CNI, ilustram esse processo, mesmo
que a variacao ainda permanec¢a negati-
va se comparado com o mesmo periodo
de 2019. Em outubro todos os indicadores
de atividade (apds ajuste sazonal) — fatura-
mento, utilizacdo da capacidade instalada,
horas trabalhadas e emprego — registram
crescimento na comparacdao com setem-
bro. As horas trabalhadas apontam um
crescimento de 1,7% entre setembro e
outubro se posicionando 1,2% acima do
valor apurado em fevereiro. Faturamento
real teve uma variacdo positiva de 2,2%, e
a Utilizacdo da Capacidade Instalada (UCI)
alcancou 80,3%.
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Contudo, deve-se ressaltar que apesar da
melhora continua da inddstria, os ser-
vicos de demandados por esta ainda
encontram dificuldades de retomar seu
ritmo pré-pandemia. As restricdes de pes-
soal e o distanciamento social, dificulta-
ram a oferta de servicos de assessoria e
consultoria, normalmente Feitos presen-
cialmente. Logo, os servicos de salde e
seguranca no trabalho tiveram dificuldades
em se adaptar abruptamente a este con-
texto de comunicacdo remota.

Nas questdes educacionais, as medidas
de afastamento social e sanitarias, exi-
giram a aceleracao e implementacao de
novas estratégias de ensino, capazes de
aliviar os impactos do fechamento das es-
colas e da execucdo dos cursos mediados
por tecnologias. A deficiéncia na atualiza-
cdo tecnoldgica de muitos docentes bra-
sileiros neste tipo de método de ensino,
e a heterogénea infraestrutura de escolas
e alunos para preparar, ministrar e assistir
aulas online sdao exemplos bdsicos dessas
dificuldades encontradas. Além do mais,
o modus operandi da educacdo também
teve que observar um conjunto de leis e
normas federais, estaduais e municipais
para atuar no contexto da pandemia.

O Censo Escolar 2020 registrou uma que-
da de quase 650 mil matriculas em escolas



publicas do pais no ano. De acordo com o
censo, as escolas publicas tinham 35,9 mi-
lhoes de matriculas contra 36,6 milhdoes em
2019. Uma vez que esses dados sdo ante-
riores ao fechamento das escolas devido a
pandemia, é possivel que a situacdo tenha
se agravado.

Outro ponto a destacar foi a imposi¢ao
urgente, pela pandemia, do Ensino a dis-
tancia (EaD). Praticamente sem nenhum
tipo de planejamento ou capacitacdo, es-
colas, docentes e estudantes foram obriga-
dos a se adaptar a este método de ensino.
Pesquisa do Instituto Peninsula apontou
que 60% dos professores acreditam que os
alunos ndo evoluiram no aprendizado em
2020.

O impacto emocional em alunos e pro-
fessores foi outro legado da pandemia.
Pesquisa do Instituto Peninsula revelou que
67% dos professores demonstraram ansie-
dade, 38% cansaco e 36% tédio. O quadro
emocional dos alunos também chama a
atencdo na pesquisa realizada pela Funda-
cdo Roberto Marinho e parceiros: 7 em cada
10 participantes disseram que seu estado
emocional piorou por causa da pandemia,
enquanto os sentimentos mais marcantes
para eles durante o isolamento social sdo
ansiedade, tédio e impaciéncia. Para lidar
com essa nova forma de estudar, 60% dos

alunos consideram que suas instituicdes de
ensino devem priorizar atividades para lidar
com as emocoes; e 50% querem aprender
estratégias para gestdo de tempo e orga-
nizagao.

Apesar da crise econdmica gerada pela pan-
demia, que normalmente leva as empresas
a estabelecer estratégias mais conserva-
doras, o Brasil melhorou sua posi¢ao no
ranking do indice Global de Inovagdo
2020. Agora o Pais ocupa a 622 posicao en-
tre os 131 paises analisados. Contudo, des-
taca-se que apesar da melhora emrelacdo a
2019, o pais ainda esta 15 posicoes atras da
472 colocacdo que ocupava em 2011 den-
tre 125 paises. Na América Latina, o pais
ocupa a 42 posicao, depois do Chile (54°),
México (55°) e Costa Rica (56°). Em compa-
racdo com os paises que compdem os Bri-
¢s, o Brasil ocupa a Gltima posicdo, atrds da
RUssia (47°), india (48°), China (14°) e Africa
do Sul (60°).

A pandemia e a necessidade de isolamen-
to e distanciamento social com a intensi-
ficacdo do trabalho home office integral
ou hibrido — com manutencdo de reunides
virtuais e reducado das viagens a trabalho, e
com operacoes presenciais apenas para 0s
processos produtivos — reforcaram a rele-
vancia de se discutir questoes de saude
mental, além da necessidade de estrutu-
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racdo, pelas autoridades competentes, de
regras especificas sobre essa nova forma
de contrato, e novas rotinas de trabalho.
Soma-se a isso, o significativo crescimento
da prética da telemedicina, com a publica-
¢do de novas portarias e regulamentacoes.

1 Confederagdo Nacional da IndUstria. Indicadores Industriais. ISSN
1983-621X. Ano 28. Nimero 4. Abril 2020.

2 Variacdo JAN-ABR20/ JAN-ABR19
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DESAFIOS

A baixa capacidade de gerar empregos,
principalmente formais, j& era observada
mesmo antes da crise, especialmente no
setor industrial. Com a necessidade de se
buscar solucdes imediatas para a manuten-
¢do da atividade ao longo do ano, algumas
empresas adotaram sistemas automatiza-
dos, ainda que simples, que podem resultar
na aceleragdao da continua substitui¢cao
de trabalhadores, em particular, aqueles
de baixa qualificacdo. Isso impde desafios
para o desenho da formacao voltada para
a preparacao de profissionais capacitados
para um mundo em que os contratos de
trabalho se tornam cada vez mais flexiveis/
instaveis e concorrentes/complementares
com determinadas tecnologias. Além disso,
afeta a arrecadacdo do Sistema, que depen-
de do nimero de trabalhadores.

No ambito da Educagdo, o crescimento, ain-
da que forcado, do ensino a distancia (EaD)
podera trazer grandes desafios as institui-
coes de ensino fundamental, médio e de
formacdo profissional. O crescimento do
EaD fara com que as institui¢ées incor-
porem, cada vez mais, tecnologias edu-
cacionais digitais e metodologias edu-
cacionais adequadas a esta nova forma
de ensino. Para tal, as instituicoes deverao

nao somente estruturar sua infraestrutura
para incorporacado das tecnologias educa-
cionais digitais, mas, fundamentalmente,
capacitar seus docentes e instrutores
para seu pleno e eficiente desempenho
frente a tais tecnologias.

O que se observou durante o processo de
pandemia, foi a subutilizacdo das tec-
nologias basicas de informatica pelos
docentes, devido a sua falta de preparo e
treinamento. Soma-se a isso, a implementa-
cdo de sistemas de vigilancia tecnolégica
para monitoramento das novas tecnolo-
gias educacionais, com a finalidade de im-
plementacdo no futuro, além de novas me-
todologias de avaliacao da aprendizagem.
Diante deste contexto, apresenta-se, a se-
guir, os desafios enfrentados pelo SESI em
2020, os quais se renovam também para o
ano seguinte. Sao eles:

» Incentivar a adocdo de tecnologias
educacionais para personalizacao da
aprendizagem, identificando lacunas
e propondo retomada de aprendizados
ao longo do processo formativo, visando
garantir a qualidade do processo educa-
cional.

» Disponibilizar contetdos diversifica-
dos, ampliando o acesso e uso das ferra-
mentas digitais nas escolas.
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» Incentivar o dominio do uso de meto-
dologias ativas e tecnologias edu-
cacionais no processo de ensino e de
aprendizagem, além de desenvolver in-
ternamente uma série de habilidades,
capazes de estimular a interatividade,
trabalhar o pensamento critico e desen-
volver as habilidades socioemocionais
dos alunos.

» Criar/incorporar tecnologias digitais
no processo de formagdao docente,
com o aumento de cursos autoinstrucio-
nais, e incremento da formacdo pautada
nas metodologias ativas de ensino e de
aprendizagem.

» Utilizar/incorporar tecnologias para
predicao da evasao com aincorporagao
da inteligéncia artificial para apoiar ge-
stores e docentes na reducdo do aban-
dono e no aumento do desempenho
escolar.

Em relacdo a Sadde e Seguranca na Indas-
tria observou-se que o crescimento das in-
teracoes remotas, exemplificado pelo cres-
cimento da telemedicina e do home office,
trouxe a tona uma maior preocupacao
com a sadde mental e necessidade de
adequacao dos servicos de SST para um
sistema remoto. Diante disso, a atuacao
em Salde e Seguranca na Industria viven-
ciou alguns desafios em 2020, os quais se
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renovarao para o préximo exercicio. Cita-se
0S mais importantes:

» Apoiar o desenvolvimento de healthte-
chs com solucdes capazes de identifi-
car individuos com potencial de risco
para desenvolvimento de doengas
relativas a satde mental, assim como
para prevencao e monitoramento de
doencas cronicas nao transmissiveis e
promocao da salude, por meio de plata-
formas digitais.

» Incrementar a oferta de servicos de
SST na plataforma SESI Viva+.

» Desenvolver e apoiar os Departamentos
Regionais no uso de analises prediti-
vas de riscos, doengas, e seu papel na
prevencao de doencas em individuos de
Mmaior risco.

» Desenvolver e ofertar programas de
gerenciamento de riscos integrais
(completos) a saude, voltados a miti-
gacao do risco de ocorréncia de aciden-
tes ou doencas, bem como prover mel-
horias no ambiente laboral, tornando-o
seguro e saudavel para a promocdo de
salde e bem-estar de trabalhadores.

Em 2020, em virtude da crise sanitaria mun-
dial, praticamente todas as agoes e proje-
tos do SESI/DN tiveram que ser revistas,
uma vez que, ndo somente, as acoes dire-
tamente ligadas as atividades do DN foram

impactadas, mas principalmente as executa-
das pelos Departamentos Regionais. Como
exemplo, cita-se que, com o cancelamento da
etapa internacional do torneio de robdtica, o
SESI desenvolveu dois desafios no tema para
que 0s 2.000 alunos participantes pudessem
pensar em solucdes inovadores para proble-
mas reais: Desafio SESI COVID-10 (busca de
solucdes de diagnéstico, prevencdo e com-
bate & enfermidade); e Desafio Reldmpago
Volta as Aulas (busca de solucdes para a reto-
mada das aulas presenciais).

Na avaliacdo de empresarios e especialis-
tas, a crise decorrente do novo coronavirus
ocorreu em um momento crucial para ain-
distria brasileira. Ndo apenas com relacdo
ao processo de desindustrializacdo que
ocorreu nos uUltimos anos, mas, também,
porque ha varios desafios ainda a serem
vencidos, para que o setor consiga se
conectar com a quarta revolug¢ao indus-
trial, que jd estd em curso, e se integrar de
forma sustentada a economia global.

DESAFIOS DE COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA
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ATUACAO POR TEMA

Educacado Basica e Continuada
Acoes Estruturantes Estratégicas
NOVO ENSINO MEDIO

O SESI implementou um Ensino Médio ino-
vador que ja é referéncia nacional por ter
um curriculo organizado por areas de co-
nhecimento e itinerarios formativos, total-
mente contextualizado a realidade dos es-
tudantes.

O curriculo do ensino médio é compos-
to pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) e por itinerarios formativos:

a. Linguagens e suas tecnologias;

b. Matematica e suas tecnologias;

c. Ciéncias da natureza e suas tecnologias;
d. Ciéncias humanas e sociais aplicadas;
e. Formacao técnica e profissional.

Arede SESI de Educacdo no Tocantins oferta
o Novo Ensino Médio desde 2019, na Escola
SESI de Gurupi, e em 2020 na Escola SESI de
Araguaina. A proposta pedagdgica estd cen-
trada nas 1.200 horas do itinerario de Cién-
cias da Natureza e suas tecnologias.

Essa proposta precursora de implemen-
tacdo do Novo Ensino Médio possui 0s se-
guintes pontos-chave:

» Articulacdo entre as dreas de conheci-
mento;

» Aprendizado significativo;

» Curriculo integrador;

» Preparo para o mundo do trabalho;

» Incentivo a proposta de uma escola 4.0

NOVA EJA/EJA PROFISSIONALIZANTE

A oferta gratuita da Educacdo de Jovens
e Adultos na modalidade a distancia tem
como objetivos adequar tempos e espacos
as circunstancias de vida e trabalho dos alu-
nos, permitindo percursos individualizados
de estudos e assegurando o desenvolvimen-
to de capacidades de aprendizagem auto-
noma, por meio do uso das tecnologias de
informacdo e comunicacao.
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O curso tem carga hordria de 1.200h sendo,
80% desta na plataforma online e 20% pre-
sencial, este uma vez por semana. O curso
se estrutura em areas do conhecimento.

1. Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias
(Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira
e Artes);

2. Matematica e suas Tecnologias;

3. Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias
(Biologia, Fisica e Quimica);

4. Ciéncias Humanas e suas Tecnologias
(Historia, Geografia, Filosofia e Sociolo-
gia).

A Educacdo de Jovens e Adultos é ofertada
segundo a metodologia EJA/SESI, Ensino
Médio, a distancia, contemplando a avalia-
cdo de reconhecimento de saberes (habili-
dades e competéncias) em articulacdo com
os cursos de Formacao Inicial e Continuada
(FIC) do SENAI-DR/TO.

Os cursos Formacao Inicial e Continua-
da - FIC oferecidos pelo SENAI, com carga
horaria entre 160h a 220hs, sendo 80% a
distancia e 20% presencial. Esse servico é
ofertado pela Unidade Operacional de Pal-
mas.



RECONHECIMENTO DE SABERES

O reconhecimento de saberes parte do
pressuposto de que o adulto, por nao ter
seguido o percurso da escolarizacdo for-
mal, ndo parou de aprender, amadurecer,
adquirir saberes e desenvolver competén-
cias e habilidades. Esta metodologia tem
como objetivos:

I. Identificar as competéncias previa-
mente desenvolvidas pelo educando;

Il.  Definir o perfil do candidato e seu iti-
nerario educativo;

lll.  Assegurar o ingresso do educando no
itineradrio educativo a partir do que
sabe;

IV. Desenvolver uma légica formativa
que faculte ao educando tomar cons-
ciéncia de si e a apropriar-se do seu
patrimoénio experiencial;

V. Identificar as potencialidades e as in-
tencionalidades;

VI. Valorizar as aprendizagens que o edu-
cando desenvolveu ao longo da vida
para construcdo de projetos pesso-
ais, educativos e profissionais como
forma de progredir na vida pessoal e
profissional;

VIl. Desenvolver processos do aprender a
aprender para a auto formacao; e

VIII. Propiciar que o educando se assuma
como cidadao e participe ativamente
na construcao de uma sociedade mais
justa, solidaria e inclusiva.

O reconhecimento de saberes compreende
as etapas do acolhimento, do diagndstico e
da identificacdo das competéncias.

EDUCACAO CONTINUADA

O entendimento de Educacdo no SESI estd
diretamente associado aos termos do Arti-
go 1° da Lei 9.394/96 — Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional:

A educagdo abrange os processos forma-
tivos que se desenvolvem na vida fami-
liar, na convivéncia humana, no traba-
lho, nas instituicdes de ensino e pesquisa,
nos movimentos sociais e organizacoes
da sociedade civil e nas manifestacoes
culturais (LDB, Art. 1°).

A partir dessa consideracdo e também das
reflexdes apresentadas anteriormente, sdo
identificados varios desafios no processo
de formacdo continuada dos trabalhado-
res da indudstria — publico-alvo prioritario da
acao do SESI:

> A elevacao do nivel de escolaridade do
trabalhador;

» O desenvolvimento da capacidade de
inovacao e criatividade;
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» A reducdo do absenteismo, presen-
teismo, doencas e acidentes de trabalho;

» Ainclusdo digital;
» Aresponsabilidade socioambiental.

A Educacdo Continuada aplica-se a todas
as pessoas, em qualquer periodo da vida e
deriva de motivacoes e objetivos diversifi-
cados, tais como:

» Ampliar ou aperfeicoar conhecimentos,
inclusive aqueles relacionados a Edu-
cacado Basica;

» Aperfeicoar formacdes ligadas a vida
profissional;

» Ampliar o senso ético e estético;

» Desenvolver competéncias relacionadas
a vida familiar e pessoal.

A Educacao Continuada pode ser ofertada
de multiplas maneiras, assumindo a forma
de acdes educativas nas modalidades pre-
sencial, semipresencial ou a distancia, tais
como palestras, congressos, seminarios,
workshops ou outros eventos.



RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS AGOES DESENVOLVIDAS

RS

Ensino Fundamental - 6° ao 9° Ano

PJ- Conexdes Inovando na Educacao

RS 1.137.940,01

R$ 20.144,90
J

Fonte: Sistema Zeus Médulo Orcamento/Protheus

49

Salde e Seguranga
Acoes Estruturantes Estratégicas
Mobilizar em SST

O Projeto Mobilizar em SST permite ao
Servico Social da IndUstria — DR/TO pro-
mover ac¢oes articuladas de Salde e Se-
guranca na Industria, estimulando a ado-
¢do de um comportamento preventivo e
um estilo de vida sauddvel, com vistas na
melhoria da produtividade, por meio de
acoes educativas. Tem o foco na gratuida-
de com objetivo de ampliar o nimero de
indUstrias atendidas, fomentar receitas
de negdcios e fidelizar o relacionamento
com os clientes.

Através das edicoes realizadas do Projeto
Mobilizar o SESI-TO vem fidelizando uma
média de 85% das indUstrias participantes
das acoes em outros produtos ofertados,
tais como: Programas de higiene ocupacio-
nal, servicos de salde ocupacional, treina-
mentos dentre outros produtos/servicos
do portfélio, proporcionando assim grande
impacto positivo no nimero de trabalhado-
res atendidos.

As estratégias de atendimento e realizacdo
das acdes previstas foram definidas indivi-
dualmente com cada industria, levando em
consideracdo a disponibilidade de espacos



que possibilitem o distanciamento dos par-
ticipantes e demais orientacdes realizadas
pela OMS (Organizacdo Mundial de Salde),
legislacdo Estadual e decretos Municipais,
em relacdo as providéncias preventivas do
COVID 19.

Sao realizados vdrios tipos de eventos nos
formatos de semindrios, palestras ou SIPAT.
Diante das condicdes de distanciamento
social impostas pela pandemia, os eventos
foram adaptados para semipresenciais e
online.

Segue abaixo tipos de eventos ofertados
pelo projeto:

1.Eventos abertos

Sao acoes realizadas através de cam-
panhas, féruns, seminarios, workshops
e outros, com a participacao de indds-
trias e empresas de modo geral

2.Eventos exclusivos

Sao acoes realizadas em chao de in-
dlstria, com a participacdao apenas de
trabalhadores da industria. Exemplos:
SIPAT — Semana Interna de Prevencao
de Acidentes no Trabalho; Semana de
integracao; Semana de promocao de
salide; Semana de qualidade de vida e
outras.

As acoes realizadas no formato online se-
rdo realizadas em duas modalidade: remota
(transmitida ao vivo) e virtual (consiste em
eventos gravados, que serdo disponibiliza-
dos na plataforma para acesso aos colabo-
radores por tempo determinado).

No ano de 2020, foram atendidos 2590
trabalhadores da indUstria por meio deste
projeto.

CREDENCIAMENTO

O Credenciamento tem por objetivo cadas-
trar empresas juridicas que comprovem ha-
bilitacdo profissional, qualificacdo técnica e
regularidade fiscal, visando a prestacao de
Servicos de Saude e Seguranca do Traba-
lho com qualidade para atendimento, aos
clientes beneficiarios, através de demanda
das unidades do SESI, localizado no estado
do Tocantins. O SESI DR/TO possui creden-
ciados na area de salde na prestacao de
servicos de Medicina ocupacional, exames
complementares, laboratoriais e de apoio
diagndstico nas cidades de Palmas, Aragua-
ina e Gurupi. Em 2020 ampliamos o creden-
ciamento para duas areas de treinamento e
Seguranca no trabalho.

Com o credenciamento o SESI DR/TO con-
segue obter melhores resultados de negé-
cio, ampliando o atendimento em escala e
reduzindo a necessidade de infraestrutura

50

fisica. Condiciona a integralizacdo de pro-
dutos e inovacdo nos atendimentos de sau-
de e seguranca na industria. Eleva as possi-
bilidades de atuacdo regional, conseguindo
atender municipios que antes ndo conse-
guiamos alcancar.

GINASTICA NA EMPRESA

Com a disseminacao do Covid 19, houve a
necessidade de paralizacao dos servicos de
Gindstica na empresa por alguns meses, a
paralizacdo ocorreu por fechamento de
algumas empresas e pelo trabalho home
office de outras. Diante disso o SESI DR-TO
estudou estratégias de atendimento para
nao reduzir o nimero de empresas clientes.
Como estratégia, foi implementado o mé-
todo de aulas remotas de Ginastica Laboral,
por meio de atendimento via TEAMS (plata-
forma unificada de comunicacdo), em uma
versao totalmente virtual, durante o perio-
do que nao foi possivel realizar as aulas pre-
senciais. As aulas on-line/ remotas foram
criadas em uma configuracdo tradicional,
com um professor ministrando e acompa-
nhando a aula em tempo real, com horarios
e dias fixos para realizacdo das mesmas.

Com o retorno dos atendimentos presen-
ciais, os profissionais foram preparados
para orientar e aplicar medidas preventi-
vas, como o distanciamento entre os tra-
balhadores participantes, a priorizacdo por



espacos abertos, divisdo de turmas para limite de participantes que devem estar distantes,

no minimo 1,5m uns dos outros, além do uso obrigatério
cool gel.

RECURSOS ALOCADOS

PRINCIPAIS AGOES DESENVOLVIDAS

de méscaras e a utilizacdo de al-

R$

PPRA e higiene ocupacional (NR 09 e NR 1

R$ 383.418,20

Gursos presenciais em SSI

Fonte: Sistema Zeus Médulo Orcamento/Protheus
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R$ 34.088,92
J

Cooperagao Social
Acoes Estruturantes Estratégicas

MOBILIZAGCAO NACIONAL E REGIONAL
PARA A PROMOGCAO DA SAUDE

Durante o ano de 2020 o SESI Tocantins
atendeu a 30.096 pessoas, através da pro-
mocado de eventos realizados tanto pelo
SESI como através de parcerias.

As estratégias de atendimento e realizacao
das acoes previstas foram definidas indivi-
dualmente com cada indUstria ou parceiro,
levando em consideracao a disponibilidade
de espacos que possibilitem o distancia-
mento dos participantes e demais orien-
tacoes realizadas pela OMS e legislacao
Estadual, em relacdo as providéncias pre-
ventivas do COVID 19.

AcOes essas realizadas presencialmente
como remotamente, visando a promocao
da salde, proporcionando a pratica espor-
tiva, a reducdo do sedentarismo e colabo-
rando com a criacdo do héabito esportivo e
fortalecendo a integracdo a disseminacao
dos valores do esporte, a responsabilidade
social entre os atletas.

CIRCUITO SESI ESPORTE

O Projeto Circuito SESI Esporte tem o foco
em promover o bem-estar e um estilo de
vida saudével por meio da realizacdo de mo-



dalidades individual/equipes e atividades
recreativas destinado aos trabalhadores,
dependentes das inddstrias tocantinenses
e comunidade de interesse, em nossas Uni-
dades Operacionais de Araguaina, Gurupi
ou Palmas.

Em 2020 atendeu a eventos préprios e re-
alizados através de parcerias, proporcio-
nando ao SESI estar presente por meio do
esporte em municipios que ainda ndo havia
oportunidade de realizar acdes, bem como,
de cada vez mais, fortalecer sua marca e
identidade institucional junto aqueles mu-
nicipios em que ocorrem eventos anual-
mente realizados pelos parceiros, abrindo
assim, as portas para o fechamento de no-
vos negocios e proporcionando a melhoria
da qualidade de vida.

Com a Pandemia instaurada no ano de 2020,
0s eventos realizados a partir de marco ne-
cessitaram de adequacao, para atendimento
aos protocolos de seguranca evitando assim
contaminacao do COVID 19.

Nessa edicdo, foi dada a continuidade no
atendimento 3s demandas solicitadas das
indUstrias, para apoio aos eventos esporti-
vos, dos quais participaram os trabalhado-
res e seus dependentes. Dentre os eventos
realizados pelo projeto destacamos: corri-
da de trilha, desafios de bicicleta, campeo-
nato de futebol dentre outros.

RECURSOS ALOCADOS
PRINCIPAIS AGOES RS
DESENVOLVIDAS
Mobilizagdo Nacional e R$17.218,79
Regional para a P
PJ - Circuito SESI Esporte RS 47.468,35

Fonte: Sistema Zeus Médulo Orcamento/Protheus

Atuacao Transversal
nos Negocios

Acoes Estruturantes Estratégicas

Perspectiva: habilitadores
inteligéncia de mercado e de negdcios

Indicador: nUmero de empresas
industriais atendidas (SESI)

A inteligéncia de mercado e de negécios
permite melhor entendimento dos clien-
tes. E insumo para que as reas de negdcio
oferecam solucoes adequadas as reais ne-
cessidades da inddstria tocantinense.

Nesse sentido temos o objetivo estratégico
de Impulsionar a Inteligéncia de Mercado
e de Negodcios para ampliar a cobertura de
atendimento a industria, tendo como in-
dicador o nimero de empresas industriais
atendidas pelo SESI.
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NUmero de empresas
industriais SESI

249
224

Meta Realizado

Para o alcance da meta estabelecida, atua-
mos a partir de uma abordagem comercial
e consultiva, onde o cliente recebe atendi-
mento customizado as suas necessidades e
desafios.

No caso das empresas industriais, os aten-
dimentos sdo prioritdrios, estabelecemos
uma estratégia de atuacdo que proporcio-
na a interlocucdo exclusiva com as empre-
sas contribuintes que tem filiais em dois ou
mais municipios. Adotamos a gestao regio-
nal do atendimento, a uniformizacdo de so-
lucoes, a customizacdo de programas, bem
como a oferta de solucdes em Seguranca e
Salde no Trabalho, Educacdo e Promocao
da Saude.

Para o referido indicador a realizacdo foi de
111% em relacdo a meta do periodo.



DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

Nossa atuacdo é realizada por meio das
pessoas e, por isso, precisamos cuidar e
atualizar permanentemente 0s nossos co-
nhecimentos e competéncias. O desenvol-
vimento e a boa gestao de conhecimentos
e competéncias permitem o melhor desem-
penho dos negdcios, conceitos e aplicacoes
de tecnologias.

A Educacdo Corporativa é um dos prin-
cipais elementos de transformacdo dos
processos estruturantes que contribuem
diretamente para o autodesenvolvimen-
to e a qualidade dos servicos. As acdes de
Educacdo, Treinamento e Desenvolvimento
(ETD) do SESI-TO visam estimular, orientar
e disponibilizar o conjunto de ferramentas
e praticas para a implementacdo de novos
conhecimentos, proporcionando o desen-
volvimento de competéncias.

Em 2020, houve a necessidade da suspen-
sao dos cursos e treinamentos presenciais
devido as medidas de distanciamento so-
cial em decorréncia do COVID-19. Para dri-
blar essa dificuldade fizemos uso das plata-
formas de treinamento online, aplicando
técnicas de monitoramento continuo para
aprimorar o resultado

Gracas ao amplo catalogo de cursos, das
mais diversas areas de conhecimento, ofe-
recidos gratuitamente pelo Departamento
Nacional pela plataforma da Universidade
Corporativa-Unindustria, na modalidade de
educacdo a distancia, alcancamos 7.033 ho-
ras de autodesenvolvimento dos colabora-
dores do SESI DR/TO.

Vinculado ao Objetivo Estratégico Desen-
volver e Gerir Conhecimentos e Competén-
cias com vistas ao futuro dos negdcios e a
reducdo de assimetrias regionais, temos o
indicador de Média de horas de capacita-
¢do por colaborador concluidas nas acoes
de educacdo corporativa do SESI, em 2020
o resultado foi de 258% da meta prevista.
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Perfil dos colaboradores capacitados na

Unindustria no ano 2020

DOCENTE/INSTRUTOR 9,20%
ESTAGARIO/APRENDIZ — 1320%
GESTORDE UNIDADE OPERACIONAL  2,00%
GESTORNOREGIONAL  370%
UDERANGAEMUNIDADE  590%
OPERACIONAL

TECNICOADMINISTRATVO  31,00%
TECNICOOPERACIONAL  1890%
(TécncosupEROR  1620%)

Média de hora de capacitacao por
colaborador concluidas nas acoes de
educacao corporativa do SESI

51,6
20

Meta Realizado



INDICADORES ESTRATEGICOS

Os indicadores estratégicos do SESI-TO,
estdo distribuidos em trés perspectivas, os
que compdem a perspectiva Habilitadores
jd foram apresentados no item anterior,
quanto aos que compdem as perspectivas
Negodcio e Cliente e Gestao, estes serao de-
talhados a sequir:

PERSPECTIVA: NEGOCIO E CLIENTES

INDICADOR: NOMERQ DE MATRICULAS
NO NOVO ENSINO MEDIO NOS
ITINERARIOS II, IIl E V.

A atratividade e a qualidade do Ensino
Médio sdo um grande gargalo da educa-
¢do publica. O Novo Ensino Médio propoe
mudar essa situacdo. Sua implementacao
permite que os estudantes escolham quais
conhecimentos desejam aprofundar, de
forma que saiam da escola mais bem pre-
parados para o futuro do trabalho e para a
universidade.

Vinculado ao objetivo estratégico de Ex-
pandir a Formacao de Jovens no Novo En-
sino Médio com foco em STEAM (ciéncia,
tecnologia, engenharia, artes e matemati-
ca), priorizando a formacao técnica profis-
sional, com alto padrdo de qualidade e me-
todologia Unica, temos o indicador Nimero

de matriculas no Novo Ensino Médio nos
itinerdrios I, 11l e V.

4 )

NUmero de matriculas no Novo
Ensino Médio nos itinerarios I, lll e V

106

37

Meta Realizado

- J

Em relacdo a este indicador, no momento
de definicbes das metas estratégicas ainda
estava em andamento o levantamento de
demanda das escolas, por regido, em con-
junto com a UNIMERCADO, por esse mo-
tivo inicialmente foi acordada meta de 37
matriculas.

Apds o levantamento prévio de informa-
¢oes quanto a demanda, a Unidade Exe-
cutiva de Educacdo em alinhamento com
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a Superintendéncia e Unidade de Planeja-
mento, definiram quanto a abertura das
turmas de novo ensino médio nas unidades
escolares de Araguaina e Gurupi, e houve
uma superacao da meta em 286%.

INDICADOR: PERCENTUAL
DE CONCLUSAO DA EJA
PROFISSIONALIZANTE

O aumento da escolaridade e da profissio-
nalizacdo dos trabalhadores eleva a pro-
dutividade e a equidade social, devido as
maiores possibilidades de insercdo profis-
sional e de progressdo de carreira. Entre-
tanto, a maioria dos cursos de Educacdo
de Jovens e Adultos apresenta baixas ta-
xas de conclusdo e altas taxas de evasao,
jd que ndo consideram os conhecimentos
prévios adquiridos por seus alunos. A EJA
Profissionalizante, leva educacdo de quali-
dade a jovens e adultos na industria e re-
forca a atualizacdo profissional. O método
é apoiado por novas tecnologias, combi-
nando educacdo presencial e a distancia,
baseado no reconhecimento de saberes,
que identifica e certifica os conhecimen-
tos prévios dos alunos para potencializar o
aprendizado e reduzir as taxas de evasao
escolar. Além disso, possibilitard a oferta



de educacdo profissional dos trabalhado-
res pelo SENAI, em sintonia com as mudan-
cas do mundo do trabalho.

Vinculado ao objetivo estratégico de Ele-
var a Escolaridade de Jovens e Adultos com
qualificacdo profissional e reconhecimento
de saberes, este indicador foi incluido na es-
tratégia do SESI-TO. Em 2020 iniciamos uma
turma piloto na unidade escolar de Palmas,
com 68 alunos da comunidade por demanda
da indUstria, amadrinhados por uma indus-
tria local. Do total de alunos matriculados,
40 alunos concluiram o curso através do
processo de reconhecimento de saberes,
porém como s tinhamos uma turma piloto
aberta, estes concluintes ndo computaram
para o resultado do indicador, que tem por
férmula de célculo (Quantidade de matricu-
las da EJA Profissionalizante com status de
conclusdo no ano corrente) / (Total de alu-
nos da EJA Profissionalizante das turmas
concluidas) x 100.

A unidade executiva de educacao estad es-
tudando a possibilidade de expansdo das
turmas de EJA profissionalizante para as
unidades escolares de Araguaina e Guru-
pi, visando expandir a capacidade de
atendimento e o cumprimento das metas
pactuadas.

Percentual de conclusao da EJA
profissionalizante

55%

0

Meta Realizado

INDICADOR: RESULTADO NA PROVA
BRASIL OU SIMULADO

A qualidade de ensino da Rede SESI ¢ alta,
especialmente quando comparada as redes
publica e privada do Brasil, mas ainda ha
espaco para avancos em relacdo a padroes
internacionais de avaliacdo. O desafio é
ofertar a criancas e adolescentes ensino
fundamental que atinja o padrdo de qua-
lidade dos paises mais desenvolvidos do
mundo de forma homogénea por toda sua
rede de ensino.

Este indicador estd atrelado ao objetivo de
Elevar a Qualidade Do Ensino Fundamen-
tal Regular a padrdes internacionais de
avaliacdo.
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A apuracdo do indicador poderia ocorrer
por 2 caminhos: (1) utilizando o resultado
da Prova aplicada em 2019 pelo Inep ou (2)
utilizar os dados do Simulado SOMOS - Pro-
va Brasil de 2020. A opc¢do 1 ndo pode ser
adotada pois até o fechamento deste rela-
tério, o Inep ainda ndo havia disponibilizado
os microdados, essenciais para apuracao.
A opcao 2 nao é recomendada ja que, em
virtude da pandemia, o SESI ndo atingiu o
numero suficiente de estudantes para reali-
zacdo do Simulado. Nao é possivel a realiza-
¢do do Simulado em outro formato j& que é
imprescindivel a garantia de um ambiente
controldvel para aplicacdo da prova, o que
ndo ocorre na modalidade EAD. Adicional-
mente, hd uma normativa do CNE — Conse-
lho Nacional de Educacédo, de 28/04/2020,
orientando que os alunos ndo passem por
avaliacbes de desempenho devido a Pan-
demia. As escolas devem aplicar somente
Avaliacdo de Sondagem (diagnéstica) para
subsidiar acoes e replanejamentos, o que
foi realizado pelo SESI.

INDICADOR: NOTA MEDIA DOS ALUNOS

DA REDE SESI NO EXAME NACIONAL DO
ENSINO MEDIO (ENEM)

O indicador ndo foi apurado tendo em vista
o adiamento da realizacdo do Exame Nacio-
nal do Ensino Médio, para o més de janeiro
de 2021, em razdo da pandemia pela CO-
VID-19.



INDICADOR: NUMERO DE
TRABALHADORES NA PLATAFORMA DE
SAUDE E SEGURANCA - SESI VIVA+

Servicos e produtos inovadores de SST, prin-
cipalmente quando implementados por meio
de plataformas tecnoldgicas, podem escalar
0s beneficios das a¢cdes de promocao de sau-
de e de seguranca no ambiente de trabalho.
Ao inovar em solucdes que favorecem a qua-
lidade de vida dos trabalhadores, geram-se
impactos positivos para a produtividade e
competitividade das empresas.

Vinculado ao objetivo Alavancar a Seguran-
ca e a Saude na Inddstria por meio de pro-
dutos e servicos inovadores, este indicador,
mensura o numero de trabalhadores ativos
na plataforma, através da qual ofertamos
as solucdes de SSI, SESI Viva +.

4 )

NUmero de trabalhadores
na plataforma de salde e
seguranca - SESI Viva+

7.316
6.729

Meta Realizado

PERSPECTIVA: GESTAO

INDICADOR: iINDICE DE ADERENCIA
DA OFERTA DE GRATUIDADE
REGULAMENTAR AS ESTRATEGIAS (SESI)

Elevar a efetividade na alocacdo da gratuida-
de é necessario para contemplar, simultane-
amente, as necessidades e interesses da so-
ciedade e da economia local. Nesse sentido
temos o objetivo de Intensificar a Eficiéncia
Operacional da Gratuidade com aderéncia as
estratégias nacionais. Em 2020 a modalida-
de ofertada pelo SESI-TO para atendimento
desta demanda foi a EJA Profissionalizante,
através da sua turma piloto na unidade de
Palmas —TO, por se tratar de um ano atipico,
em virtude da pandemia, apesar de todos
os esforcos conseguimos apenas alunos da
comunidade por demanda da indUstria para
esta turma, e por esse motivo ndo consegui-
mos alcancar a meta estabelecida para o pe-
riodo.

INDICADOR: iNDICE DE IMPLANTAGCAO
DOS PROGRAMAS DE TRANSPARENCIA
E DE COMPLIANCE COM ADERENCIA AS

MELHORES PRATICAS (SESI)

A resolucdo do SESI/CN n° 0082/2020 pror-
rogou o prazo para implantacdo de progra-
mas de compliance, de que trata o art. 1°
da Resolucdo SESI/CN n° 0049/2019, no
ambito dos érgaos nacional e regionais do
SESI por um ano, a partir de 09/07/2020,

56

em decorréncia do impacto da pandemia
do coronavirus. Paralelamente, os novos
normativos, divulgados no ano de 2020,
impactaram na necessidade de revisao do
plano de acdo para implantacdo da Trans-
paréncia, o que impediu o0 monitoramento
deste indicador.

4 )

indice de aderéncia da oferta
de gratuidade regulamentar as
estratégias SESI

11%

0%

Meta Realizado




INDICADORES DE DESEMPENHO

Com o objetivo de definir diretrizes para o fortalecimento estratégico sistémico e o apri-
moramento da gestdo do SESI, o Conselho Nacional do SESI por meio da Resolucdo n°

0093/2020 definiu as diretrizes para o Programa de Aprimorame

nto da Gestdo do SESI.

Dentre as acoes previstas neste programa temos a definicdo dos indicadores de desempe-

nho regional, composta pelos indicadores a sequir:

INDICADORES DE DESEMPENHO

REALIZADO2020

EFICIENCIA

Custo hora-aluno do Ensino Fundamental

Impacto da folha de pessoal no orcamento

% de conclusao do Ensino Médio

NGmero de trabalhadores na plataforma de salide e seguranca

Resultado da Prova Brasil ou simulado

EFICACIA

EFITIVIDADE

R$ 10,77

@esultado do ENEM




GRATUIDADE

Em 2008 foram incorporados ao Regula-
mento do SESI, em seu artigo 69, disposi-
tivos estabelecendo a ampliacdo gradual
de recursos provenientes da receita com-
pulséria para a educacao e para gratuidade,
iniciando em 2009 até atingir em seis anos
(2014), a meta de 33,33% da Receita Liqui-
da de Contribuicao Compulséria em Educa-
cdo Basica e Continuada, dos quais a meta-
de destinada para vagas gratuitas.

Cabe ressaltar que, de acordo com o Art.
69 do Regulamento do SESI21, entende-
se como Receita Liquida de Contribuicdo
Compulsoéria (RLCC), o valor corresponden-
te a 83,25% (oitenta e trés inteiros e vinte e
cinco décimos por cento) da Receita Bruta
de Contribuicio Compulséria. Adicional-
mente, para apuracao da gratuidade regu-
lamentar, sdo utilizadas as despesas reali-
zadas com custeio, investimento e gestao,
vinculadas a educacdo basica e continuada,
conforme estabelecido no Art. 6, §4° Regu-
lamento do SESI.

A classificacdo das despesas com gratuidade
estd alinhada com o Plano de Contas e Ma-
nual de Padronizacdao Contabil do Sistema
IndUstria, aprovado pelo Ato Resolutério
12/2009 e com o Plano de Centros de Res-

ponsabilidade de 2019, aprovado pela Reso-
lucdo 057/2018, o qual reflete as linhas de
atuacdo do SESI e demonstra claramente
a sua finalidade, distribuidas entre: gestdo
(contempla as acdes dos 6rgdos consulti-
vos, deliberativos e de assessoria a gestao,
como: juridico, auditoria, comunicacdo e pla-
nejamento e orcamento); desenvolvimento
institucional (contempla as transferéncias
regulamentares e as despesas relativas as
atividades da administracdo institucional);
negdcio (contempla as linhas de atuacao fi-
nalisticas da entidade, como: educacdo basi-
ca e continuada, saude e seguranca cultura
e cooperacao social); suporte ao negdcio
(servicos de apoio as atividades finalisticas,
como: relacionamento com o mercado e co-
operacao técnica); e apoio (servicos de apoio
para manutencdo da entidade, como admi-
nistrativo, financeiro, pessoal e tecnologia
dainformacao).

Para afericido do montante de despesas
totais realizadas em Educacdo Bdsica e
Continuada destinadas a gratuidade, sdo
consideradas as despesas realizadas, em
conformidade com o §4°, do Art. 6° do Re-
gulamento do SESI, utilizando-se da meto-
dologia de custeio por absorcdo, a qual per-
mite vincular as despesas, adequadamente,
aos produtos e servicos realizados.

Do montante investido em 2020, 73% sao
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para custeio das atividades educacionais e
gestdo das unidades escolares e 27% sao
para a gestao e apoio da entidade seguindo
a metodologia do custo por absorcdo. Essa
metodologia permite expurgar as despesas
que ndo estdo relacionadas ao negdcio Edu-
cacdo, por modalidade, assegurando a ndo
contaminacdo no calculo do gasto médio
por matricula pelas despesas das demais
linhas de atuacdo do SESI, e faz com que
apenas a parte proporcional das despesas
de gestdo de apoio sejam contabilizadas
pelas modalidades de Educacao.

Lembramos ainda que, para apuracao da
receita liquida de contribuicdo compulséria
destinada a educacdo bdsica e continuada,
sao deduzidas todas as receitas de servicos
e outras receitas realizadas nestas modali-
dades de educacao, a fim de se considerar
apenas a despesa liquida custeada com essa
receita, conforme descrito no documento
“Referenciais da Gratuidade do SESI".

No decorrer dos anos, o SESI vem aprimoran-
do seus processos de apuracdo e monitora-
mento do percentual de aplicacao da receita
liquida de contribuicdo compulséria em edu-
cacao e em gratuidade regulamentar. Neste
contexto, destaca-se a implementacao do
indicador “hora-aluno” desde 2019, o qual
consiste na soma das hora-aulas destinadas
aos alunos matriculados em cursos de edu-



cacdo bdsica e continuada, dentro de um de-
terminado periodo. Esse indicador passou a
ser insumo para o calculo da receita liquida
de contribuicdo compulséria aplicada em
gratuidade regulamentar.

Ante o exposto, é possivel equacionar a
oferta de vagas da gratuidade regulamen-
tar entre os cursos com maior duracao
(educacdo bésica) e aqueles de menor du-
racdo (educacdo continuada) de forma ali-
nhada as estratégias de atuacdo do SESI,
uma vez que sao consideradas as horas re-
alizadas para cada aluno matriculado e ndo
somente o total de matriculas.

Vale observar que a referida mudanca esta
amparada pela Resolucdo n° 040/2018 do
Conselho Nacional do SESI.

Com isso, o SESI tem priorizado a oferta de
vagas da gratuidade regulamentar em cur-
sos como a EJA, visando elevar a escolari-
dade dos trabalhadores e a Educacdo Conti-
nuada em Esporte — Atleta do Futuro.

Em 2020, este regional aplicou 37,64% dos
recursos dessa receita liquida de contribui-
cdo compulséria, em Educacdo e 20,32%
em vagas para a gratuidade regulamentar,
resultando na realizacdo de 2.204 matricu-
las e 174.753 hora-aluno gratuitos, confor-
me detalhamento nos gréficos acima.

Para viabilizacdo dessas matriculas foram

Total de matriculas em
gratuidade regulamentar

16%
'EJA
84% 2.204
Educacao
continuada
RLCC aplicada em

educacdo basica e continuada

37,64%

investidos RS 2.393.454,62, que correspon-
dem a 20,39% da receita liquida de contri-
buicdo compulséria, realizada em 2020, su-
perando a meta regulamentar de 16,67 %.

Para fins de educacdo basica e continuada,
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Total de hora-aluno em
gratuidade regulamentar

20%
Educagdo
continuada

174.753

80%
EJA

RLCC aplicada em
gratuidade regulamentar

20,39%

foram destinados RS 5.339.657,59, cor-
respondente a 37,64% da receita liquida
de contribuicdo compulséria, realizada no
exercicio, também superando a meta regu-
lamentar de 33,33%.
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INFORMACOES ORCAMENTARIAS,
FINANCEIRAS E CONTABEIS
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RESULTADO OPERACIONAL
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Valor de receitas estimadas e despesas
fixadas pelo SESI-TO para o exercicio 2020.
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Receitas de
Servico

I : co- 352

Rec. Auxilios
Financeiros

B 2004526

W 2018
M 2109
M 2020

280.121
417.665

Alienacdo de
bens méveis

B 2066424
B 1628501
P 2.423.630
119.567
1
]
I 859.723

P 3.187.913

Outras Receitas
correntes

Subvencgoes
Extraordindrias
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Comparando-se a realizacdo de receitas nos
Gltimos 3 anos, verifica-se, uma reducdo de
-13% nas receitas totais 2020/2018 e -10%
se compararmos 2020/2019, o principal im-
pacto nessa involucdo foi a pandemia CO-
VID-19.

Diante dos impactos na economia o Gover-
no Federal aprovou a Medida Proviséria
932, que trata da reducdo de 50% dos re-
cursos compulsérios destinados ao Servico
Social da Industria nos meses de abril, maio
e junho. Além disso as unidades operacio-
nais do Tocantins tiveram suas atividades
presenciais paralisadas no més de marco
em virtude dos decretos estaduais e muni-
cipais, ndo sendo possivel a continuidade de
alguns servicos, como atividades fisicas, au-
las presenciais, parcerias com escolas muni-
cipais, algumas destas atividades foram re-
tomadas na metade do segundo semestre,
respeitando as medidas de distanciamento
e prevencdo estabelecidas pelos érgaos
competentes, esse periodo de paralisacao
de atividades trouxe consequéncias para as
receitas de servicos que tiveram uma redu-
cdode-20,4% emrelacdoa 2019 e-30% em
relacdo a 2018.



DESPESAS

Em relacdo as despesas a realizacao orcamentaria foi de 86% do previsto para 2020.
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Pessoal e Ocupagodes e Materiais Transportes e Servigos e Outras despesas Despesas de
encargos utilidades viagens terceiros correntes capital

Despesas SESI (RS mil)

H 2018
M 2109
M 2020

945.459

972.919
B 660.940

B ;740815
B 25300952
I 3.047.062
Il 974601
B 2313688
I 1.744.835
I 2.189.000
B 2.141.289
I 2.268.678

J s10.160
| 458821
| 246.234

Bl 1001699
B 1810588
I 2.049.235

Analisando a realizacdo das despesas nos Gltimos 3 anos, verifica-se, uma reducdo de -21%
nas despesas totais 2020/2018 e -18% se compararmos 2020/2019, impactado pelas me-
didas de gestdo para o equilibrio orcamentario, tais como reducdo da jornada de trabalho
e proporcional reducdo nos saldrios dos funciondrios, redimensionamento da estrutura or-
ganizacional, racionamento de suprimentos, servicos de terceiros e suspensdo das viagens.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA

Arealizacdo orcamentdria de receitas alcancou 102%
do valor previsto para o ano, sendo as contribuicoes
sociais e as subvencoes e auxilios regimentais res-
ponsdveis por 56% do total de receitas. As receitas
de servicos, apesar de todas as dificuldades enfren-
tadas em 2020, somam 20% do total de receitas. A
composicao completa da receita estd demonstrada
no gréfico abaixo:

Em relacdo ao total de despesas, a maior represen-
tatividade é do grupo de pessoal e encargos que so-
mam 55% do total de despesas realizadas. Os nossos
servicos sao prestados com mao de obra propria e
especializada para atender as demandas da indUstria,
por esse motivo nosso maior ativo sdo os funciona-
rios. Seguido pelos servicos de terceiros que com-
preendem a despesas com empresas credenciadas,
além de empresas de prestacdo de servicos necessa-
rios ao desenvolvimento das atividades do SESI, tais
como, servicos graficos, publicidade e propaganda,
servimos de manutencao de reparo de bens méveis
e imoveis, dentre outras.

Outra rubrica que teve destaque no ano de 2020 foi
a de despesas de capital, representando 10% do to-
tal das despesas do ano, demonstrando o esforco em
manter as Unidades Operacionais com estruturas se-
guras e modernas, também investindo em sistemas
que auxiliem na operacionalizacdo e monitoramento
dos servicos, equipamentos e mobilidrios. Conforme
demonstrado no gréfico ao lado.

Composicao da receita - SESI-TO (R$ mil)

3%
859.723
2.423.630
6.820.396 Contribui¢des Sociais
12% Subvencdes e auxilios regimentais

3.187.913 Receitas de servicos

Receita auxilios financeiros
Subvencdes extraordinarias
Alienacdo de bens méveis

Outras receitas correntes

20%

5.380.078 30%
7.796.845
Composicao da despesa - SESI-TO (RS mil)
2.268.678
8%

1.744.835 Pessoal e encargos
Ocupacoes e utilidades
Materiais

3.047.062 Transportes e viagens

= /'
246.234
9%

2.049.235
3%

660.940

Servicos e terceiros
Outras despesas correntes
Despesas de capital

55%
12.373.230
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ALOCACAO ORCAMENTARIA
FINALIDADE DOS RECURSOS

Despesas por linha de atua¢ao 2018

13%

2.363.850 3.768.836

3%
’796.900

19%
5.229.472

%
1.276.400

0%
51.119 26%
7.314.849

26%
7.367.723

Gestao

Salde e seguranca

Suporte ao negdécio
Desenvolvimento institucional
Cultura

Apoio

Educacédo

Cooperacdo social

Despesas por linha de atuagao 2019

14%

2.476.207 3.638.100

20% ‘

5.414.991

3%

’ 796.900
2%
565.642

0%
60.471 25%
6.791.081

27%
7.339.081

Gestao

Salde e seguranca

Suporte ao negocio
Desenvolvimento institucional
Cultura

Apoio

Educacdo

Cooperacdo social
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Despesas por linha de atua¢ao 2020

14%

2.831.110 3.091.560

3%

’ 745.762

21%
4.725.819

3%/

554.487
%
17.122

22%
5.017.419

24%
5.406.935

Gestao

Salde e seguranca

Suporte ao negécio
Desenvolvimento institucional
Cultura

Apoio

Educacdo

Cooperacdo social



A maior parte dos recursos do SESI-TO é direcionada para o negdcio, que representa 49%
da realizacdo de despesas de 2020, a principal destinacdo foi para as iniciativas de educacao
seguida daquelas relativas a salde e seguranca.

Linhas de atuacao

» Gestdo: contempla as acdes dos 6rgaos » Suporte ao Negocio: servicos de apoio
consultivos, deliberativos e de assesso- as atividades finalisticas, como: progra-
ria a gestdo, como: juridico, auditoria, mas relacionados a estudos, pesquisas e
comunicacdo e planejamento e orca- avaliacoes da entidade e da indUstria; re-
mento. lacionamento com o mercado e coope-

. L. racao técnica nacional e internacional.
» Desenvolvimento Institucional: con-

templa as transferéncias regulamenta- » Apoio: servicos de apoio para manu-

res e as despesas relativas as atividades tencdo da entidade, como administrati-

da administracao institucional. vo, financeiro, pessoal e tecnologia da
informacao.

» Negocio: contempla as linhas de atu-
acao finalisticas da entidade, como: edu-
cacdo basica e continuada, salide e segu-
ranca cultura e cooperacao social.
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TRANSFERENCIAS, CONVENIOS E CONGENERES

Instrumento

Convenente

CNPJ/CPF

Natureza

Valor total

Regulamento - Institucional -
SESI

Art. 53 -Areceita das administracdes regionais,
oriunda das contribuicdes compulsérias, reservada

3 quota de 7% (sete por cento) sobre a arrecadacao
total da regido para a administracdo superior a cargo
da federacdo das indUstrias local serd aplicada na
conformidade do or¢camento anual de cada regido.

Teotonio Segurado em atendimento aos alunos da
Educ. Continuada em esporte - Atleta do Futuro,
conforme termo de cooperacao.

FEDERACAO DAS
INDUSTRIAS DO ESTADO DO
TOCANTINS - FIETO

TEOTONIO SEGURADO

25.063.421/0001-92

Regulamentar

R$ 464.340,76

Resolugdo do Conselho Repasse de recursos dos Departamentos do SESI INSTITUTO EUVALDO LODI- 03.831.134/0001-42 Ordinéria RS 66.334,42
Nacional do SESI n°® 02/2009* para os respectivos nlcleos do IEL, na condicdo de NUCLEO REGIONAL DO

Associado Mantenedor. TOCANTINS- IEL- NR/TO

Art. 1- Ficam autorizados os Departamento do

SESI na condicao de associados instituidores e

mantenedores, a repassar até 1,5% de suas dotacoes

orcamentarias, para consecucao dos respectivos

Ndcleos do IEL.
Termo de Cooperagao Técnica Termo de cooperacao técnica firmado com o OBSERVATORIO SOCIAL DE | 22.508.183/0001-93 Ordinéria R$ 6.000,00
001/2016 Observatorio Social de Palmas, objetivando o apoio PALMAS - OSP

na implementacdo de acdes no sentido de despertar

o0 espirito de cidadania fiscal na sociedade
Termo de Parceria 007/2020 Parceria firmada entre SESI e Associacdo Desportiva | ASSOCIACAO DESPORTIVA 08.871.719/0001-00 Ordinaria R$ 5.000,00

Total 541.675,18

Fonte: Sistema Zeus Or¢gamento e Protheus

1. Conforme Resolu¢do do Conselho Nacional do SESI n° 02/2009 e em consondncia com o Acérdao TCU 338/2013, o IEL é uma Associacdo sem fins lucrativos, conforme Art 1° de seu Estatuto e, portanto, o repasse do
SESI ao IEL decorre da relacdo de sécio mantenedor, que esse possui em relacao aquele, ndo havendo contrapartida de recursos, pois ndo se trata de convénio e nem de contrato de prestacdo de servico.
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DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracoes contabeis a seqguir foram elaboradas com base na NBC TSP 11 conjuga-
das ao disposto na Lei n° 4.320/64.

Demonstragoes contabeis

Demonstracdo contabil /
notas explicativas

Endereco para acesso

Balanco Patrimonial

\Notas Explicativas

http://transparencia.sesi-to.com.br/DemonstracoesContabeis

Fonte: Site Transparecia SESI

Os demonstrativos contdbeis do exercicio de 2020 foram publicados oportunamente no
endereco acima informado, apds exame e opinido da auditoria independente, bem como,
apreciacao dos Conselhos Regional e Nacional.
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IDENTIFICACAO DA UNIDADE

SERVICOS SOCIAL DA INDUSTRIA

Poder e Orgdo de Vinculacio

Pagina na Internet

Executivo

Ministério da Cidadania

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Servico Social Autébnomo

http://www.sesi-to.com.br

\§

Fonte: Site Receita Federal-Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE/ Site Portal da Inddstria- Regulamento




IDENTIFICAGAO DOS ADMINISTRADORES

Membros do Conselho Regional

Periodo de Gestdo

Presidente do Conselho do SESI Roberto Magno Martins 01/01/2020 a 31/12/2020
Representante Titular do Sindicato das Indlstrias Metallrgicas, Mecanicas e do Material Elétrico e Emilson Vieira Santos 01/01/2020a31/12/2020
Eletrénico do Estado do Tocantins (SIME)

Representante Titular do Sindicato das Inddstrias de Alimentacao do Estado do Tocantins (SIA) Claudizete Carneiro Santos 01/01/2020a31/12/2020
Representante Suplente do Sindicato das Inddstrias Quimicas e Farmacéuticas do Estado do Walter Atta Rodrigues B. JUnior 01/01/2020 a31/12/2020
Tocantins (SIQFAR)

Representante Titular do Sindicato da Indistria da Construcdo Civil do Estado do Tocantins. Diego Teodoro Carvalho Alba Garcia 01/01/2020 a 31/12/2020
(SINDUSCON)

Representante Suplente do Sindicato das IndUstrias da Madeira e do Mobilidrio do Estado do Valmir Mezzaroba 01/01/2020 a 31/12/2020
Tocantins (SIMAM)

Representante Suplente do Sindicato da Industria de Reparacdo de Veiculos e Acessérios (SINDIREPA) | Jose Febronio da Silva 01/01/2020 a 31/12/2020
Representante Titular do Sindicato das Industrias dos Beneficiadores de Arroz (SINDIATO) Carlos Augusto Suzana 01/01/2020a31/12/2020
Representante Titular do Governo do Estado (Secretaria de Desenv. Econémico, Ciéncia e Tecnologia | Geanny Carlos de Almeida Pinheiro 01/01/2020 a31/12/2020
- SEDEN/TO)

Representante Titular do Ministério do Trabalho Celso Cezar da Cruz Amaral Jesus 01/01/2020 a31/12/2020
Representante Titular dos Trabalhadores (Nova Central Sindical) Cleiton Lima Pinheiro 01/01/2020 a 31/12/2020
Representante Suplente dos Trabalhadores (SENALBA) Adolfo U-Tan Gomes de Brito 01/01/2020 a 31/12/2020

Diretores

Periodo de Gestao

Diretor Regional do SESI TO Roberto Magno Martins 01/01/2020a 31/12/2020

Superintendentedosesi o |charlesAlbertoElas | 01/01/2020a31/12/2020
Diretor Corporativo - Diretoria Corporativa JuarezFrotaMartins | 01/01/2020a31/12/2020
Diretor de Comunicacdo, Marketing e Mercado | CharlesAlbertoElas | 01/01/2020a31/12/2020

Fonte: Sistema Folha de Pagamento (FPw)
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RELACAO DO PATRIMONIO IMOBILIZADO

Patriménlo Imobllisrio SESI-TO Localidade/ Municiplo | utilidade | —o2 | 21® | 20
Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)

Terrenos

Terreno Tupiratins Tupiratins Terreno R$ 8.000,00 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00

Sede CAT Araguaina Negécio R$ 2.888.284,16 R$ 2.806.094,84 R$ 4.296.698,25"
sedecar e | Negéco | R$72029931| RS 698.54907 | RS 676.798,63 |
| Centro de Educagio do Trabalhador de Palmas | palmas | 1 Negéco | RS 68220194 | RS 665.64194 | RS 649.081,94 |
[ Sede Administrativa SES/SENAL  |pamas  |Administrativo |  R$4293.57179|  R$4211.75682|  R$4.106.748,16 |
sedecericar  lamguame | Negsco | RS 749.85467 | RS 73155911 RS 713.263,53 |
[industriado Conhecimento | Awguama | 1 Negsco | R$17524306| R$170.83750 | RS 166.431.94
[ indistria do Conhecimento ~ |auwwpi | Negédo | | R$182159.91| RG 17758983 | R$ 173.019,75 |
[ indistria do Conhecimento ~~ |pamas | Negédo | | R 16327189 RS 17067162 R$ 166.313,94 |
[ indistria do Conhecimento ~~~ |Tupirama | Negédo | | R$19232574| RS 18771954 | RS 183.113,34 |
[ indistria do Conhecimento | FortalezadoTabocio | 1 Negéco | R$132.59471 R$ 12936455 | RS 126.134,39 |
[ indistria do Conhecimento ~~|Tupiratins | 1 Negéco | RS14839063 |  R$144781,99| | RS 141.173,35 |
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Escola Marlei Moreira Lima (Comodato SENAI)

Sede - CAT

Terrenos Palmas

Araguaina

Araguaina

Palmas

Inddstria do Conhecimento

Palmas

Instalagoes

Negécio

Negdcio

Negdcio

R$ 424.863,18

R$ 309.738,36

R$ 12.000,00

Negécio

Benfeitorias em Imoveis de Terceiros

R$ 415.471,86

Constru¢oes em Andamento

RS 1.486.890,35

RS$ 12.457,28

R$ 406.080,54

R$ 1.923.579,69

Benfeitorias SEDE FIETO

Araguaina

Administrativo

RS 68.690,92

RS 163.281,56

R$ 157.872,20

Imobilizado Liquido

% Representatividade

Fonte: Ficha financeira sintética do Sistema RIOPRO — Patrimonio e Protheus.

R$ 19.263.182,43 | R$ 19.931.072,66 | RS 20.637.912,02
8

7%

1 No ano de 2020 foi realizada uma atualizacdo do saldo patrimonial decorrente da avaliacdo — Impairment, por esse motivo a variacdo comparado ao saldo de 2019.
Nota: Os valores apresentados se referem ao valor residual de cada grupo, sendo considerado o valor de aquisicdo menos a depreciacdo de cada periodo.
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CONTRATOS MAIS RELEVANTES FIRMADOS NO EXERCICIO

Fornecedor

Finalidade

Valor do contrato

(incluindo aditivos)

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL —
SENAI LONDRINA/PR

Fonte: Central de Contratos Sistema FIETO

Contratacao de empresa de engenharia para execucdo de servicos de construcao de 02 campos
de futebol society e 03 campos de foot soccer e um bloco de apoio no terreno de propriedade
do SESI na cidade de Palmas-TO, sob regime de empreitada global.

Contratacdo de empresa de engenharia para a execucao de servicos de instalacdo de uma
subestacao.

Contratacdo de empresa para prestacdo de vigilancia eletrénica e monitoramento durante 24
(vinte e quatro) horas ininterruptas nas instalacoes da Unidade Operacional de Palmas SESI —
DR/TO e Inddstria do Conhecimento.

Servicos de consultoria especializada para customizacao e desenvolvimento de layout do
Sistema FPW de folha de pagamento.
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CONTRATOS COM MAIORES VALORES PAGOS NO EXERCICIO

Fornecedor

Finalidade

Valor do contrato

(incluindo aditivos)

Valores pagos no
exercicio

Brasilcard Administradora de Cartoes
Ltda

Unimed Gurupi - Cooperativa de
Trabalho Médico

Prime Consultoria e Assessoria
Empresarial Ltda

Fonte: Central de Contratos Sistema FIETO

Contratacdo de empresa de engenharia para execucdo de servicos de construcdo de 02
campos de futebol society e 03 campos de foot soccer e um bloco de apoio no terreno de
propriedade do SESI na cidade de Palmas-TO, sob regime de empreitada global.

Contratacao de empresa especializada na administragdo, gerenciamento, emissao,
distribuicdo e fornecimento de cartoes magnéticos, sendo: cartdo ALIMENTACAO e cartdo
PRESENTE, para atender o SESI/SENAI/IEL/FIETO.

Contratacdo de prestacdo de servicos médicos e hospitalares sem co-participacdo Coletiva
Empresarial por adesdo com abrangéncia Regional

Contratacao de agéncia de publicidade e propaganda para atender as demandas do SES| e
SENAI.

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de gerenciamento

de abastecimento dos veiculos que compde a frota do SESI/SENAI-TO e de seus grupos
geradores, bem como, servicos de manutencao preventiva e corretiva para os veiculos que
compde a frota do SESI/SENAI-TO, por meio de sistema informatizado e integrado com a
utilizacdo de cartdo magnético.

Contratacdo de empresa especializada para fornecer um Programa Estruturado de Ensino
para professores e alunos da Educacdo Infantil, Ensino Fundamental | e Il e Ensino Médio da
Rede SESI de Educacao.

Contratacao de pessoa juridica para prestacao de servicos juridicos especializados para
realizacdo de assessoria e consultoria técnica, bem como para o patrocinio e/ou defesa de
causas judiciais e/ou administrativas a favor do Sistema FIETO (SESI-DR/TO, SENAI-DR/TO,
IEL-NR/TO e FIETO).

Contratacdo de empresa de engenharia para a execucao de servicos de instalacdo de uma
subestacéo.
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LICITACOES SESI 2020

Modalidade

LICITAGOES SESI 2020

Resumo do Objeto

Data de Homologagao

Razao Social

Valor Total

CARTA CONVITE

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAp
ELETRONICO

Contratacdo de empresa de engenharia para a execucao de servicos de instalacao

de uma subestacao 112,5KVA, 13,8KV/380 - 220V e desativacao de posto de
transformacao de 225KVA, 13,8KV/380-220V no Centro de Atividades do Trabalhador
em Araguaina—TO, sob regime de empreitada global.

Contratacao de empresa para prestacao de vigilancia eletrénica e monitoramento
durante 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, todos os dias da semana, incluindo a
instalacdo de alarmes e CFTV/Cameras de Seguranca com fornecimento de material
necessarios para prestacao dos servicos, visando a protecao contra invasoes e roubos
nas instalacdes da Unidade Operacional de Palmas SESI - DR/TO e IndUstria do
Conhecimento com comodato dos equipamentos.

Aquisicdo de vestudrios e bonés personalizados com arte desenvolvida e fornecida
pelo SESI-DR/TO, para divulgacdo institucional a fim de atender as demandas desse
regional na forma de Registro de Precos.

Aquisicdo de vestuarios e bonés personalizados com arte desenvolvida e fornecida
pelo SESI-DR/TO, para divulgacdo institucional a fim de atender as demandas desse
regional na forma de Registro de Precos.

Aquisicdo de vestudrios e bonés personalizados com arte desenvolvida e fornecida
pelo SESI-DR/TO, para divulgacdo institucional a fim de atender as demandas desse
regional na forma de Registro de Precos.

Contratacdo de empresa para prestacdo de vigildncia eletrénica e monitoramento
durante 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, todos os dias da semana, incluindo a
instalacdo de alarmes e CFTV/Cameras de Seguranca com fornecimento de material
necessarios para prestacdo dos servicos, visando 3 protecdo contra invasoes e roubos
nas instalagdes da Unidade SESI de Esporte e Lazer situada na 902 Sul, com comodato
dos equipamentos.
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21 de fevereiro de 2020.

17 de agosto de 2020.

28 de outubro de 2020.

CRPP CONSTRUTORA EIRELI

ORG SEGURANCA
ELETRONICA LTDA-ME

VIASEG MONTAGEM E INST
DE SINALIZACAO LTDA

ORG SEGURANCA
ELETRONICA LTDA - ME

R$ 146.114,33

R$ 26.500,00

R$ 12.000,00




Modalidade

LICITAGOES CONJUNTAS SESI/SENAI 2020

Resumo do Objeto

Data de Homologagao

Razao Social

Valor Total

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

PREGAO
PRESENCIAL

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de elaboracdo de
provas contendo 20 questdes objetivas para cargos de nivel fundamental, médio e de
nivel superior, destinados aos processos seletivos do SESI-DR/TO e do SENAI-DR/TO,
sob demanda

Aquisicao eventual e futura (sob demanda) de materiais de computacao (HDs -
modelo SAS), a serem utilizados na Solucdo de Armazenamento e Servidores de
aplicacdo, em atendimento as demandas do SESI e SENAI-DR/TO.

Aquisicdo eventual e futura (sob demanda) de materiais de computacdo (HDs -
modelo SAS), a serem utilizados na Solucdo de Armazenamento e Servidores de
aplicacdo, em atendimento as demandas do SESI e SENAI-DR/TO.

Aquisicdo de mobilidrio para atender as demandas do Departamento Regional do
SESI e SENAI, na forma de Registro de Pregos.

Aquisicdo e instalacdo de aparelhos de ar condicionado tipo SPLIT/Inverter para as
unidades do SESI-DR/TO e do SENAI - DR/TO, na forma de Registro de Precos.

Aquisicao de aparelhos telefénicos celulares, desblogueados, tipo smartphones
Android e iOS, incluidos todos os acessérios necessarios ao seu pleno funcionamento,
na forma de registro de preco.

Aquisicao de aparelhos telefénicos celulares, desblogueados, tipo smartphones
Android e iOS, incluidos todos os acessérios necessarios ao seu pleno funcionamento,
na forma de registro de preco.

Aquisicao de aparelhos telefénicos celulares, desblogueados, tipo smartphones
Android e iOS, incluidos todos os acessérios necessarios ao seu pleno funcionamento,
na forma de registro de preco.

Contratacao, por meio de Registro de Precos, de empresa prestadora de servicos de
Buffet, visando atender as demandas da SEDE do SESI-DR/TO e do SENAI-DR / TO
de PALMAS/TO, da UNIDADE OPERACIONAL do SESI- DR/ TO de PALMAS/TO, do
CETEC PALMAS/TO e do CFP TAQUARALTO — PALMAS/TO.

Aquisicao eventual e futura de equipamento Registrador Eletrénico de Ponto (REP),
bem como, bateria e bobina de papel, para atender as demandas do SESI DR/TO e
SENAI DR/TO, na forma de Registro de Preco.

Fonte: Gestdo de Licitacoes Sistema FIETO
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19 de fevereiro de 2020.

NMG LIMA CURSOS
PREPARATORIOS PARA
CONCURSO EIRELI

VITRINE COMERCIAL LTDA-
EPP

CRP COMERCIO DE
EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE
INFORMATICA LTDA

MINART — INDUSTRIA E
COMERCIO DE MOVEIS
EIRELI-ME

UZzO COM E DISTRIBUICAO
LTDA-ME

VITRINE COMERCIAL LTDA-
EPP

BLU EQUIPAMENTOS - EIRELI-
ME

VIXBOT SOLUCOES EM
INFORMATICA LTDA - EPP

BELLADATA BUFFET &
RESTAURANTE LTDA-ME

HENRY EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS E SISTEMAS
LTDA

R$ 168.000,00
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RELATORIO DE GRATUIDADE REGULAMENTAR 2020

UNIDADE: SESI-TO REFERENCIA: DEZEMBRO 2020

TABELA 1- DEMONSTRATIVO DE CUMPRIMENTO DA APLICAGCAO DA RECEITA LiIQUIDA DE CONTRIBUICAO COMPULSORIA (RLCC) EM

EDUCAGAO BASICA E CONTINUADA E EM GRATUIDADE REGULAMENTAR

RECEITAS Jan-Dez/2020

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC) R$ 17.040.871,01

Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC)? R$ 14.186.525,12

Compromisso de Aplicacdo da RLCC em Educacdo Basica e Continuada? R$ 4.728.368,82

(+/-) Saldo do Exercicio Anteriord

DESPESAS

em Gratuidade Regulamentar

HORA-ALUNO6

Hora-aluno Total RS 682.102
Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar R$ 174.753
Resultado do Cumprimento de Aplicagdo da RLCC em Educagdo Basica e Continuada?7 R$ 611.288,76
% da RLCC Aplicado em Educacdo Basica e Continuada 37,64%
Resultado do Cumprimento de Aplicacdo da RLCC em Gratuidade Regulamentar8 R$ 28.560,88
% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar9 20,39%

Fonte: SESI-TO
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NOTAS

1. Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria: Corresponde a 83,25% da
Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria Geral, em conformidade com o
Art. 69 do Regulamento do SESI, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.637, de 5 de
novembro de 2008.

2. Compromisso da RLCC em Educacdo: Corresponde a 33,33% da Receita Liquida
de Contribuicdo Compulséria (RLCC).

3. Compromisso da RLCC em Gratuidade: Corresponde a meta de 16,67% da
Receita Liquida de Contribui¢cdo Compulséria (RLCC).

4. Saldo de Exercicio anterior: Corresponde a diferenca entre a despesa total
realizada em gratuidade e o compromisso de aplicacdo do exercicio anterior,
conforme disposto na Resolucdo SESI-CN n°® 109/2017

5. Despesa em educacdo basica e continuada: Corresponde a despesa total em
educacdo basica e continuada, deduzidas as receitas de servicos e demais receitas
em educacdo basica e continuada, conforme Resolucdo SESI-CN n° 040/2018.

6. Hora-Aluno: Considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos
alunos matriculados em cursos de educacdo bésica e continuada, dentro de um
determinado periodo, nas unidades operacionais.

7. Resultado do Cumprimento da RLCC em Educacao: Corresponde ao
resultado (positivo ou negativo), de aplicacdo da receita liquida de contribuicdo
compulséria para a gratuidade, em relacdo ao compromisso de 33,33%.

8. Resultado do Cumprimento da RLCC em Gratuidade: Corresponde ao resultado
(positivo ou negativo), da aplicacdo de recursos da receita liquida de contribuicdo
compulséria destinada para a gratuidade, em relacdo a meta regulamentar.

9.Percentual da RLCC aplicado em Gratuidade Regulamentar: Corresponde ao
percentual da receita liquida de contribuicdo compulséria aplicada em gratuidade
regulamentar, considerando o saldo de exercicio anterior, conforme disposto na
Resolucdo SESI-CN n° 109/2017.



Tabela 2 - Matriculas em Educag¢do Basica em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade Matricula Total em Gratuidade Regulamentar

Educacdo de Jovens e Adultos 342

CEJA-EnsnoMédioEaD T 2z
CElAProfissionalizante T
Total 342

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho - SMD/2020.

Tabela 3 - Matriculas em Educa¢do Continuada em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade Matricula Total em Gratuidade Regulamentar

Educagdo Continuada 1.862

CEducacdo Continuada em Educaggo | g
CEsporte-AtletadoFutuo T e
Total 1.862

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho - SMD/2020.

Tabela 4 - Hora-Aluno em Educacdo Basica em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade Hora-Aluno em Gratuidade Regulamentar

Educagdo de Jovens e Adultos 139.815

CEJA-EnsmoMédioEad T e
CElAProfissonalizante 188
Total 139.815

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho - SMD/2020.
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Tabela 5 - Hora-Aluno em Educag¢ao Continuada Realizadas em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade Hora-Aluno Total em Gratuidade Regulamentar

Educac¢do Continuada 34.938

" Educagdo Continuada em Educaggo | o0
CEsporte-Atletado Futuro T 3988
Total 34.938

Fonte: Sistema de Medicdo de Desempenho - SMD/2020.

Tabela 6 - Gasto Médio Hora-Aluno em Educacdo Basica

Programa/Modalidade Gasto Médio Hora-Aluno

Ensino Fundamental 12,12

CePa0%An0 T
EnsinoMedio uwer
CEnsnomédo A
CEnsnoMédio linerdrios st 7
Educacdo de Jovens e Adultos 11,50

CEJA-EnsnoMédioEaD T e
CEsAprofissonalzante T e
Total 12,76

Fonte: SESI-DR(TO)
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Tabela 7 - Gasto Médio Hora-Aluno Realizado em Educacdo Continuada

Programa/Modalidade Gasto Médio Hora-Aluno

Educac¢do Continuada 20,15

CEducacio Continuada em Educacio | e
 Educaco Continuada em Etica, Sustentabilidade e Responsabilidade Socioempresarial | ¢ st T
CEsporte-AtletadoFutwo | 28
Total 20,15

Fonte: SESI-DR(TO)

Tabela 8 - Despesa Total em Educacao Basica em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade

Despesa Total em Gratuidade Regulamentar

Educacdo de Jovens e Adultos

EJA Profissionalizante

RS 1.607.278,14

R$ 111.762,92

Total

R$ 1.607.278,74

Fonte: Tabelas 4 e 6 apresentadas anteriormente.

Nota: Despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade regulamentar.

Tabela 9 - Despesa Total em Educacao Continuada em Gratuidade Regulamentar

Programa/Modalidade

Despesa Total em Gratuidade Regulamentar

Educacdo Continuada

Esporte - Atleta do Futuro

R$ 786.175,88

RS 775.678,61

Total

R$ 786.175,88

Fonte: Tabelas 5 e 7 apresentadas anteriormente.

Nota: Despesa total realizada em gratuidade regulamentar = gasto médio hora-aluno x hora-aluno realizado em gratuidade regulamentar.
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LISTA DE SIGLAS

Sigla Identificacdo

BNCC  BaseNaconal Comum Curricular
CAT  CentrodeAtiidadesdoTrabalhador
BT CentrodefducaciodoTrabalhador
‘U ControladoriaGeraldaUnido
GAT  Centrolntegrado de Atividade do Trabalhador
OPA Comissio Interna de Prevencio de Acidente
‘o~ comselhoNaconal
CNAE Classificacao Nacional de Atividades Economicas
DICOMM  Diretoria de Comunicagao, Marketing e Mercado.
DIREC  Diretoria Corporativa.
DN DepartamentoNaconaldoSESl
DOU  DigrioOficaldaUmiao
DR DepartamentoRegionaldoSESl
€AD  EducacioaDistanca
EA EducaciodeJovemseAddtos
ENEM  ExameNaconaldoEnsinoMédo
€D Educacio, Treinamento e Desenvolvimento
FETO Federacdo das Indistrias do Estado do Tocantins
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For Inspiration and Recognition of Science and
Technolog

Fome

Nova Central Sindical dos Trabalhadores do Estado
do Tocantins.

Sistema Informatizado de Gestdo de Salde e
Seguranca no Trabalho

Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia
e Tecnologia



Sindicato dos Empregados em Entidades Culturais,
Recreativas, de Assisténcia Social, de Orientacdo e
Formacao Profissional
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